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Allgemeine Geschéftsbedingungen der Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
fur den Eigenverbrauch Strom im Haushalt (Stand: 01.04.2017)

1. Vertragsschluss / Lieferbeginn ) )
1.1. Das Angebot des Lieferanten in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc. ist
freibleibend. Mafigeblich sind die bei Vertragsschluss geltenden_Preise.

1.2. Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des
voraussichtlichen Lieferbeginns zustande, Der tatsachliche Lieferbeginn hangt davon ab,
dass alle fiir die Belleferuln% notwendigen Mafnahmen (Kindi un? deS bisherigen
Liefervertrages etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist
des Kunden gemaf §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr.”2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den
Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung /

Befreiung von der Leistungspflicht ) )
2.1. Der Lieferant liefert dem Kunden déssen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an
seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des
auf den (gegebenentalls jeweiligen) Zahlpunkt bezogenen Netzanschlusses. Zahlpunkt ist
der Ort, an dem der Energiefluss messtechnisch erfasst wird. .
2.2. Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmaigkeiten in der Elektnznat_sversor%uln%
ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Storungﬁdes Netzbetriebes einschliellic!
des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den moglichen
Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber vgr. Ziffer 9.
2.3. Wird den Parteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare
Umstande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem angemes-
senen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere
hohere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Kr[eq, Arbeitskampfmafinahmen, hoheitliche
Anordnungen), wesentlich erschwert oder unmoglich gemacht, so sind die Parteien von
ihren vertraglichen Lelstungspﬂlchten befreit, solange diese Umstande und deren Folgen
nicht endgultig beseitigt sind. ) ) ) , )
2.4. Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der
Netzhetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellen-
betreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochén hat, es sei denn, den
Lieferanten trifft hieran jeweils ein Verschulden

3. Messung / Zutrittsrecht /| Abschlagszahlungen /

Abrechnung / Anteilige Preisberechnung L
3.1. Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen des zustandigen
Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom Messstellen-
betreiber, Netzbetreiber, Lieferanten oder ‘auf deren Verlangen kostenlos vom Kunden
durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant
den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die A_blesun? der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke
der AbrechnunE, anlasslich eines Lieferantenwechsels oder bei einem berechtigten
Interesse des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung. Der Kunde kann einer
Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Kénnen die Messein-
richtungen nicht abgelesen werden oder zeigen sie fehlerhaft an, so konnen der Lieferant
und/ oder der Netzbetreiber den Verbrauchinsbesondere auf der Grundlage der letzten
Ablesung schétzen oder rechnerisch abgrenzen, wobei die tatsachlichen Verhaltnisse
angemessen bericksichtigt werden; dies gilt auch dann, wenn der Kunde eine rechtzeitig
anzqekundl te Selbstablesung nicht oder verspatet vornimmt, )
3.2, Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen
Beauftragten des Lieferanten, des Messstellenbetréibers oder des Netzbetreibers den
Zutritt zu seinem Grundstick und zu seinen Réumen zu Restatten, soweit dies zur
Ermittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrich-
tungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor
dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat
daftir Sorge zu tragen, dass die Messemnchtun?en zuganglich sind. Wenn der Kunde den
Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieterant dem Kunden die dadurch
entstandenen Kosten nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung.
3.3. Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen. Der
Lieferant berechnet diese unter Berlicksichtigung des voraussichtlichen Verbrauchs nach
billigem Ermessen, in der Regel auf der Grundlage der Abrechnung der vorange?anﬁenen

onate bzw. unter Berticksichtigung des durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer
Kunden. Macht der_Kunde glaubhaft,”dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies
angemessen zu beriicksichtigen, .
3.4. Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraumes, der 12
Monate nicht wesentlich tberschreitet, und zum Ende des Lieferverhaltnisses wird vom
Lieferanten eine Abrechnungf erstellt, in welcher der tatsachliche Umfang der Belieferung
unterAnrechnunﬂ der Abschlagszahlungen abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abweichung
der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Belieferung, so wird der zu
viel oder zu wenig berechnete Betra unverzugwch erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der
nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Der Kunde hat — abweichend von Satz 1 - das
Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu
wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt- Bei
einer monatlichen Abrechnung entfallt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3. ,

.5. Der Kunde kann jederzeit eine Nachpriifung der Messeinrichtungen an seiner
Abnahmestelle durch einé Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne
des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes bzw. ab 01.01.2015 im Sinne von § 40 Abs. 3 des, Mess-
und Eichgesetzes verlangen, unter Mitwirkung des Lieferanten — soweit dies moglich und
erforderlich ist. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern
die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht uberschritten.werden. )

3.6. Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen elne.Uberschreltunﬁ der eichrecht-
lichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in'der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt (wie z.B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher MesSwerte),"so
wird der zu vie| oder zu wenlﬁ; berechnete Betra% unverzlglich erstattet bzw. nachentrichtet
oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Anspriiche nach dieger Ziffer sind auf
den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn,
die Auswirkung des Fehlers kann (iber einen groReren Zeitraum festgesteilt werden; in
diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrankt. )

3.7. Andern sich die vertraglichen Preise wahrend des Abrechnungszeitraumes, so erfolgt
die Anpassung des Grundpreises tagesgenau, die Arbeitspreise werden mengenanteilig
berechnet. Die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen konnen entspre-
chend angepasst werden.

4. Zahlungsbestimmungen / Verzug /
Zahlungsverweigerung / Aufrechnun

4.1. Samtliché’ Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung,
Abschlage zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 375 G_B) festgelegten
Zeitpunk fallig und ohne Abzug im Wege des Lastschriftverfahrens oder mittels Dauerauf-
trazq bzw. Uberweisung zu zahlen. )

4.7 Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene
Malnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; fordert der Lieferant emeut zur
Zahlung auf oder lasst der Lieferant den Betrag durch einen Beauftragten einziehen, stellt
der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Ziffer 16 in

Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die_Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die
auschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewahn-
ichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist zudem
der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als
die Hohe der Pauschale. )
43. Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur
Zahlun?sverwelgerung nur, sofern die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers
besteht, oder sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen
Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen
Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine Nachpriifung,der Messeinrichtung verlanﬁt
und solange durch die Nachprifung nicht die ordnurégégemaﬁe Funktion der Messeinrich-
tung festgestellt ist. Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben unberihrt. =
A, Geﬁen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréaftig
festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht furAnﬁgruche des
Kunden gegen den Lieferanten aufgrund vollstandiger oder teilweiser Nichterfullung oder
mangelhafter Erfiillung der Lieferpflicht.

5. Vorauszahlung ) ;
5.1. Der Lieferant kann vom Kunden in angemessener Hohe Vorauszahlun% verlangen,
wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug
ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf Monaten wiederholt in Zahlungs-
verzu% gerat oder in sonstigen begriindeten Féllen. Die Vorauszahlung ist friihestens zum
Lieferbeginn fallllg. Die Hohe der Vorauszahlung des Kunden betragt die fir einen Zeitraum
von bis zu zwei Liefermonaten zu leistenden Zahlungen. Sie wird fur den Vorauszahlungs-
zeitraum aus dem durchschnittlichen Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeit-
raums und dem aktuellen Vertragspreis bzw. - sollte kein vorhergehender Abrechnungszeit-
raum bestehen — aus dem durchschnittlichen Verbrauch vergléichbarer Kunden und dem
aktuellen Vertragspreis ermittelt. Macht der Kunde ?Iaubhaft, ass sein Verbrauch erheblich
genn,ger ist, ist"dies angemessen zu berticksichligen. Die Vorauszahlung wird mit den
eweils nachsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden Zahlungen verrechnet.
rolgt eine solche Verrechnung und liegen die oraussetzunqen fir eine_ Vorauszahlung
weiterhin vor, ist der Kunde verpflichtet,” den verrechneten Betrag unverziiglich nach der
Verrechnung als erneute Vorauszahlung nachzuentrichten. )
5.2. Der Kunde kann vom Lieferanten alle drei Monate, erstmals zum Ende des dritten
Monats ab I=e|stun|g__; der ersten Vorauszahlung, eine Uberprufun% verlangen, b weiterhin
ein Grund fiir die_ Erhebung von Vorauszahlungen vorheqﬁ. Ergibt die Uberprtifung, dass
kein Grund mehr fiir die Erhebung einer Vorauszahlung vorliegt, benachrichtigt der Lieferant
den Kunden hiertiber in Textform. Die Pflicht des Kunden zur Vorauszahlung endet mit
Ztégang der B_enachnchﬂgun(]q. ) ) )
5.3. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein
Vorkassensystem (z.B. Bargeld-"oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben.

6. Preise und Preisbestandteile / Zukiinftige Steuern, Abgaben

und sonstige hoheltllch.ayferlegte Belastungen /

Prelsanpassun,%nach billigem Ermessen L
6.1. Der Preis setzt sich aus_einem Grundpreis und einem_verbrauchsabhangigen
Arbeitspreis zusammen. Er enthélt folgende Kosten: Kosten fir Ener?ebeschaffun und
Vertrieb, die Kosten fir Messstellenbetrieb - soweif diese Kosten dem Lieferanten vom Mess-
stellenbetreiber in Rechnung gestellt werden -, die aus dem Erneuerbare-Energien-Gesetz
(EEQG) folgenden Belastungen, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die
vom Netzbetreiber erhobenen Aufschlage nach dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz
#KWKG)E die Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV, die Offshore-Haftungsumlage nach § 17

Abs. 5EnWG, die'abLa-Umlage nach § 18 Abs. 1 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten
gAbIaV\X/,sowte die Konzessionsabgaben und die Stromsteuer (derzeit 2,05 ct/kWh).

.2. Wird die Belieferung oder die Verteilung von elekrischer Energie nach Vertrags-
schluss mif zusatzlichen, In Ziffern 6.1 und 6.3 nicht genannten Steuern oder Abgaben
belegt, erhoht sich der Preis nach Ziffer 6.1 um die hieraus entstehenden Mehrkosten'in der
jewells geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung
von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein
verbindlichen Belastung (d. h. keine Bugelder 0. a.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren
Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Eine
Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres
Entstehens bereits bej Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige
gesetzhche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf

ie Mehrkoster beschrankt, die nach dem Sinn und’ Zweck der gesetzlichen Regelung dem
einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden
konnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten.
D?r Kunge wird Uber eine solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung
informiert.

6.3. Der Preis nach Ziffer 6.1. ist ein Nettopreis. Zusatzlich fallt auf den Preis nach Satz 1
und etwaige zukunftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegate Belastungen
nach Ziffer 6.2. die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an (gesetzlicher Regelsatz
nach § 12 Abs. 1 UStG derzeit; 19 %). = o ,
6.4. Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer 6.2. und
6.3. zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit. _ o )
6.5.. Der Lieferant ist verpflichtet, die Preise nach Ziffer 6.1.- nicht hingegen ,etwalgze
zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.2.
sowie die gesondert in der Jewells geltenden Hohe an den Kinden welterger(;ebene Umsatz-
steuer nach Ziffer 6.3.— durch einseitige Leistungsbestimmung nach biligem Ermessen
gemaf& § 315 BGB anzupassen %Erhohungen oder Ermaf&gﬁun en). Anlass Tir eine solche
reisanpassung ist ausschlieflich eine Anderung der in Zifier 6.1. genannten Kosten. Der
Lieferant tiberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen
Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.1. seit der_jeweils
vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.5. bzw. - sofern noch keine Preisan-
passung nach dieser Ziffer 6.5. erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des
geplanten Wirksamwerdens der aktueflen Preisanpassung beschrankt. Kostensteigerungen
und Kostensenkungen sind bei jeder Pre|sanpassur]? gegenlaufig zu saldieren. Die
einseifige Leistungshestimmung des Lieferanten nach billigém Ermessen bezieht sich auch
auf die” jeweiligen Zeitpunkteeiner Preisanpassung;_diese sind so zu wahlen, dass
Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden unglinstigeren MaRstaben Rechnung
etragen werden als Kostenerhohungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem

mfang preiswirksam werden wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat gemal ? 315 Abs. 3
BGB das Recht, die Austibung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich iberprii-
fen zu lassen. Anderungen der Preise nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten
moglich. Preisanpassunden werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die
Anderungen, spatestens 'sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform
mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Rechf, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiin-
dlgen. ierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
6.6. Informationen uber aktuelle Produkte und Tarife erhalt ‘der Kunde unter Tel.-Nr.
05223/967-0 oder im Internet unter www.ewb.aov.de
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7. Anderun(?en des Vertra(?es und dieser Bedingungen )
Die Regelungen des Vertrages und dieser Bedmgun en beruhen auf den gesetzlichen und
sonstigen Rahmenbedin ungen zum  Zeitpunkt .
StromGVV, StromNZV, MsbG, hdchstrichterliche Rechtsprechung, Entscheidungen der
Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhaltnis kann' nach Vertragsschiuss
durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen
z.B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der
hase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem
Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen
Einfluss hat, in nicht unbedeutendem Mafe é;estort werden. Ebenso kann nach Vertrags-
schluss eine im Vertrag und/oder diesen Bedingungen entstandene Liicke nicht unerheb-
liche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die
Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam erklart), die nur durch eine AnFassun oder
Erganzung zu beseitigen sind, In solchen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag
und diese Bedingungen — mit Ausnahme der Preise unverziiglich insoweit anzupassen
und/oder zu erganzen, als es die Wmderherstellung des Aquivalenzverhaltnisses von
Leistung und_Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur
zumutbaren Fort-"und. Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich” macht (z.B.
mangels gesetzllcherUberle|tungsbest|mmungen). i ) .
Anpassungen des Vertrages und dieser Bedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum
Monatsersten moglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem_Kunden
die Anpassung spatestens sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform
mitteill. In diesem Fall_hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiin-
digen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

8. Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung )
8.1. Der Lieferantist berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die Anschlussnut-
zung unterbrechen zu lassen, Wenn der Kunde in nicht unerheblichem Male schuldhaft
Strom unter Umgehung, Beelnflussun% oder vor Anbringung . der Messeinrichtungen
verwendet 4,,Stromd|ebs ahl“?T und die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren
unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist. ) ) )
Bei Zahlungsverzug des Kunden ab einem Betrag von mindestens € 100,00 inklusive
Mahn- und Inkassokosten ist der Lieferant ebenfalls berecht|%t, die Lieferung einzustellen
und die Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des Mindestbe-
trages bleiben nicht titulierte Forderungen auler Betracht, die der Kunde schlissig
beanstandet hat, oder die wegen einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden
noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschie-
denen Preiseriiohung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die
Folgen der Unterbrechung auler Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen
oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflich-
tungen vollumfanglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spétestens vier
Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbrechung
derAnscthssnutzunngrel Werkta([;e vorher unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragser-
teilung angekiindigt. Der Lieferant wird den Netzbefreiber zu dem in der Ankiindigung
ﬁlenannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofir der
efzbetreiber nach den Vquaben des einheitlichen Netznutzungsverjragées trom sechs
weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten,
die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziglich hinweisen. )
8.3. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstelling der Belieferung sind vom
Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten

es Vertragsschlusses (z.B. EnWG,

nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung. Die Belieferung wird unverzu(?lich wiederherge-
stellt, wenn die Griinde fur die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung
und Wlederherstellun%bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden
zur Verkirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung
unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels
Uberwelsu\n,g zu zahlen. L . . . o
8.4. Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt
und die Lieferung eingestellt werden. Ein wichtiger Grund liegt inshesondere vor im
Fall eines Stromdiebstahls nach Ziffer 8.1, oder im Fall eines wiederholten Zahlungs-
verzuges unter den Voraussetzungen der Ziffer 8.2 Satz 1 bis 3. Im letztgenannten Fall
ist dem Kunden die Kiindigung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen; die
Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auBer Verhalt-
nis zur Schwere des Zahlun?sverzugs stehen “oder der Kunde darlegt, dass
hmrﬁll(chenotle Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumifanglich
nachkommt.

9. Haftun

9.1. Ans rUch% wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelméf&i’gkeiten in der
Elekirizitaisversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebes
elns%hlle?h%rgS ﬂ/e_\% )Netzanschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetreiber geltend zu
machen .

9.2. Der%.ieferant wird unverz{iglich tiber die mit der Schadensverursachung zusammen-
hangenden Tatsachen Auskunft dgebe__n, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in
zumutbarer Weise aufgeklart werden konnen und der Kunde dies wiinscht. _

9.3. Inallen librigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und
Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte” Schaden ausgeschlossen, soweit der
Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefuhrt wurde; dies gilt nicht
bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der
schuldhaften Verletzung wesentlicher. Vertragspflichten, d._ h. solcher Pflichten, deren
Erflllung die ordnungsgemalie Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermog?llcht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig verfrauen darf Fsog. Kardina
9.4. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertr%gspfllchten, welche nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die
haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als magliche Folge der Vertragsverletzung
vorausgesehen hat oder unter Bertcksichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen
musste, hatte voraussehen missen. ) ;

9.5. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

10. Umzug / Ubertragung des Vertrags o )

10.1. Der Kunde ist verpflichtet,” dem Lieferanten Aeden Umzug unverziglich, spatestens
jedoch innerhalb einer Frist von einem Monat nach dem Umzug, Unter Angabe des Umzugs-
datums, der neuen Anschrift und der neuen Stromzahlernummer in Textform mitzuteilen.
10.2. Der Lieferant wird den Kunden - sofern kein Fall nach Ziffer 10.3 vorliegt — an der
neuen Entnahmestelle auf Grundlage dieses Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum
Zeitpunkt des E|nzu%s setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum
rechtzeitig mitgeteilt hat. . )

10.3. Ein Umzug _des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom
Kunden mitgeteilten Um;ugsdatum_s, wenn der Kunde aus dem_ Gebiet des
bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht.

10.4. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 10.1. aus Griinden, die dieser zu
vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt,
ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die
der Lieferant gegentber dem Ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von
keinem anderen Kunden eine \[ergiutung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen des
Vertrages zu verguten. Die Pflicht des Lieferanten zur unyerziglichen Abmeldung der
bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgan?enen Gewinn wegen
elntc)ar 'nrlfr:tht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen” Entnahmestelle bleiben
unberthrt.

10.5. Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit
auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu Ubertragen.
Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden rechtzeitig im Voraus mitzuteilen. In diesem Fall

flichten).

hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom
Lieferanten in der Mitteilung gesondert hlnf;eW|esen. Das Recht zur Abtretung von Forderun-
([;en nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Uber-
ragungen im Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 10.5 unberihrt.

11. Vertragsstrafe o .

11.1. Verbraucht der Kunde Elektrizitdt unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Versorgung, so ist
der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diése ist fiir die Dauer des
unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate auf der Grundlage einer
taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu zehn
Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.
11.2. Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich
oder grob fahrlassig die Verpflichtung verlétzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrages, den der
Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis
zusatzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf langstens fiir einen Zeitraum von sechs
Monaten verlangt werden. . o .
11.3. Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht
nicht festzustellen, so_kann die Vertragsstrafe in ents(rrec,hender Anwendung der
Ziffer 11.1. und 11.2. fiir einen geschéfzten Zeitraum, der langstens sechs Monate
betragen darf, erhoben werden.

12. Datenschutz / Datenaustausch mit Auskunfteien / Widerspruchsrecht

12.1. Der Lieferant erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des Kunden
insbesondere die Angaben des Kunden im Zusammenhan? mit dem Vertragsschluss) zur
egriindung, Durchflihrung oder Beendigung des Energieliefervertrages nach Mafigabe der

Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes.

12.2. Der Lieferant behalt sich insbesondere vor, ; )

a.) zum Zweck der Entscheidung dber die Begrindung, Durchfiihrung oder
Beendigung des Ener%ehefervenra es ~WahrscheinlichKeitswerte fir das zukunftige
Zahlungsverhalten des Kunden (sog. Bonitats-Scoring) zu erheben, zu speichern und zu
verwenden; in die Berechnung dieser Wahrscheinlichkeitswerte flieflen unter anderem die
Anschriftendaten des Kundenein. ) o ) ,

b.) zu dem in lit. a,) genannten Zweck Informationen (iber die unterbliebene oder nicht
rechtzeitige Erflllung falliger Forderungen und anderes vertragswidriges Verhalten des
Kunden (Sog. Negativdaten) zu verarbeiten, insbesondere zu speichern. )

. c.) personenbezogene Daten Uber Forderungen gegen den Kunden an Auskunfteien

zu tibermitteln, wenn die Ubermittlung zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten
oder eines Driften erforderlich ist, der Kunde eine geschuldele Leistung trotz Falligkeit nicht
erbringt und die Ubrigen in § 28a BDSG genannten Voraussetzungen vorliegen.
12.3. Der Kunde kann jederzeit der Verarbeitung und Nutzung seiner Daten fiir Zwecke der
Werbung oder der Markt- oder Meinungsforschung gegentiber dem Lieferanten widerspre-
chen; telefonische Werbung durch den Lieferanten” erfolgt zudem nur mit vorheriger
ausdrucklicher Einwilligung des Kunden.

13. Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten /

Lieferantenwechsel ) ) o
13.1. Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim ortlichen
Netzbetreiber erhaltlich. n i )
13.2. Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltiich. Nach dem Wechsel ist der
Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn maRgeblichen Verbrauch des
vergleichbaren Vorg]ahreszenraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er
nic tzubvertreten at, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch
anzugeben.

14. Streitbeilegungsverfahren ) )
14.1. Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind
verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher),
insbesondere zum Vertragsabschluss und zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens
Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Beligferung mit
nergie oder die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb
einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbe-
schwerden sind zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Blinde GmbH, Osnabriicker
Strafle 205, 32257 Biinde, Tel.: 05223 967-0, info@ewb.aov.de.
14.2. Der Verbraucher ist berechtigt, die ‘Schiichtungsstelle nach § 111b EnWG zur
Durchfihrung eines Schlichtungsvérfahrens anzurufén, wenn das” Unterehmen der
Beschwerde "nicht innerhalb der Bearbe|tur\1/%sfnst ab(b;eholfen"hat oder erklart hat, der
Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unbertihrt. Das Unternehmen ist
verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichun
einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjdhrung geman
Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die, Gerichte anzurufen’oder ein"anderes
Verfahren (z.B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unbertihrt. )
14.3. Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind: Schlichtungsstelle Energie €.V,
Friedrichstrae 133, 10117 Berlin, Telefon: é 30/27 57 240 - 0, Telefax: (0) 30/ 27 57 240 - 69,
E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.
14.4. Allgemeine_Informationen zu Verbraucherrechten sind erhaltlich Uber den Verbrau-
cherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitat und Gas, Postfach 8001,
53105 Bonn, Telefon: (0) 30/22°480 - 500 oder (0) 180 5/10 1000, Telefax: (0) 30/22 480 - 323,
E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de. ) ) o
14.5. Verbraucher haben die "Moglichkeit, tber die Online-Streitbeilegungs-Plattform
(OS-Plattform) der Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fir die Einreichung einer
Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag
sowie_Informationen Uber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der
europaischen Union zu erhalten. Die OS-Plattform kann unter folgendemLink aufgerufen
werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

15, Allgemeine Informationen nach Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der
Bundesstelle firr Energieeffizienz eine Liste gefuhrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von
Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmalinahmen auf%_ fiihrt sind. Weiterfiihren-
de Informationen zu der so genannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie
unter www.bfee-online.de. Sie konnen sich zudem bei der Deutschen Energieagentur tiber
das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen erhalten Sie
unter www.energieeffizienz-online.info.

16. Kostenpauschalen

Kosten aus Zahlungsverzug } netto  brutto
Mahnkosten pro Mahnschreiben (Ziffer 4.2.) 350€
Nachinkasso 26,00 €

Sonstige Kosten ) ) o o
osten fiir Bankriicklastschriften Gebiihr des jeweiligen Kreditinstituts

Dokumentenpauschale (Herstellung und
Ubersendung von Ablichtungen und Abschriften;
Ubersendung elektronischer Dateien) 3000€ 3570€

In den genannten Bruttobetfragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe

(dehz,ep] t19 %) enthalten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteu-

erpflicht.

17. Schlussbestimmungen . ,

17.1. Diese Bedingungen sind abschliefend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

17.2. Sollten einzelne” Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar

sein oder werden, so bleibt der Verirag im Ubrigen davon unberuhrt.
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