Auftrag zur Lieferung von ElseGas Garant

fiir den Eigenverbrauch im Haushalt durch die
Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH (Lieferant)

Lieferant: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH

Osnabriicker Str. 205 - 32257 Biinde

Tel. 05223 967-0 - Fax 05223 967-148 - info@ewb.aov.de

Sparkasse Herford - IBAN: DE75494501200200464006 - BIC: WLAHDE44XXX
Postbank Hannover - IBAN: DE34250100300030476303 - BIC: PBNKDEFF250

M J' ich will mir eine Preisgarantie
a, bis zum 31.08.2022 sichern!

1. Kunde

Vorname/Name* D Frau I:I Herr

Mit einem * gekennzeichnete
Felder sind Pflichtangaben

Titel

EWB-Vertragskontonummer (falls vorhanden) ~ Geburtsdatum (freiwillige Angabe)

Strale* / Hausnummer*

PLZ* Ort*

Telefon- oder Mobilnummer tagsuber (fur Rickfragen)*
E-Mail-Adresse

Der Lieferant kann dem Kunden Uber die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erkla-
rungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses Lieferverhéltnisses
(z.B. Mitteilung Uber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc.) zusenden. Anderungen der vorgenannten
Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle (falls von Kundenanschrift abweichend)
Stral’e / Hausnummer™

PLZ* Ort*

2. Bisheriger Gasbezug

Um lhren Auftrag schnellstméglich ausfiihren zu kénnen, bitten wir Sie um folgende
Angaben oder alternativ um Zusendung einer Kopie |hrer letzten Gasrechnung
(Achtung: Unterlagen kdnnen nicht zuriickgeschickt werden).

Zahlerstand am Tag der Wohnungsuibernahme*
D Umzug/Einzug*

I:l Lieferantenwechsel* D Tarifwechsel*
Name des bisherigen Gaslieferanten*

Gaszahlernummer* Vorjahresverbrauch in kwh*

Kundennummer beim bisherigen Gaslieferanten®

ID-Marktlokation

DE

3. Preise, Gasqualitdt, Kombibonus, Preisgarantie

Das vom Kunden fiir das gelieferte Erdgas zu zahlende Entgelt setzt sich zusammen aus dem
Grund- und Arbeitspreis. Eine Wahiméglichkeit zwischen den nachstehenden Preisen besteht
nicht, maRgeblich ist allein die jahrliche Verbrauchsmenge. Gasqualitat und Ubergabedruck
werden vom jeweiligen Netzbetreiber festgelegt.

Preis-  Kilowattstunden Arbeitspreis Grundpreis in EURO
stufe pro Jahr (kWh/a)  in CENT je kWh' je Zahler pro Monat'
Stufe 1 0- 2400 6,391 (7,61)** 4,00 (4,76)*
Stufe 2 2.401 - 12.000 4,891 (5,82)* 7,00 (833)*
Stufe 3 12.001 - 30.000 4,791 (5,70)** 8,00 (9,52)*
Stufe 4 30.001 - 60.000 4,651 (5,53)* 11,50 (13,69)**
Stufe 5 60.001 - 160.000 4,551 (5,42)** 16,50 (19,64)*

Stufe 6 ab 160.001 4,531 (5,39)* 19,17 (22,81)*

'Es kénnen Rundungsdifferenzen entstehen. Die Preise sind Nettopreise.
**Die Preise in Klammern sind gerundete Bruttopreise und enthalten die Umsatzsteuer in der
jeweils geltenden Hohe (derzeit: 19 %).

Kombibonus: Bei einem gemeinsamen und durchgangigen Bezug von Erdgas und Strom (,Gas plus
Strom") an einer Verbrauchsstelle von der EWB bis zum 31. Dezember 2021 erhalten Sie einmalig
einen Kombibonus von 21,01 (25,00)** Euro als Gutschrift auf die nachste Jahresrechnung Gas.

Preisgarantie: Es gilt eine eingeschrénkte Preisgarantie bis zum 31.08.2022. Die Preisgarantie bezieht
sich allein auf den Grund- und Arbeitspreis (netto) im Sinne der Ziffer 6.1 und 6.2 der AGB. Von der
Garantie ausgenommen sind Anderungen der Umsatzsteuer nach Ziffer 6.4 sowie die Erhebung
etwaiger zusatzlicher Steuern, Abgaben und sonstiger hoheitlich auferlegten Belastungen im Sinne
der Ziffer 6.3 der AGB, auf deren Anfall der Lieferant jeweils keinen Einfluss hat.

Vorsitzende des Aufsichtsrates: Susanne Rutenkroger
Geschaftsflihrung: Dr.-Ing. Marion Kapsa

Sitz der Gesellschaft: 32257 Biinde

Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen - Register-Nr. HRB 7862
USt-IdNr. DE124325713 - St.-Nr. 310/5787/1005

4. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf
Gewdinschter Lieferbeginn (fiir den tatséchlichen Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB):

D Nachstmoglicher Zeitpunkt I:l zum

Fir den Fall, dass die Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des
Vertragsschlusses) aufgenommen werden soll, erklare ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht
nach MaRgabe von Ziffer 9 zusatzlich (falls gewiinscht, bitte ankreuzen):

|:| Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung - soweit moglich - auch beginnen soll,
wenn der Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fur den Fall, dass ich mein Widerrufsrecht
auslibe, schulde ich dem Lieferanten fiir die bis zum Widerruf gelieferte Energie gem. § 357 Abs.
8 BGB angemessenen Wertersatz.

5. Laufzeit, Kiindigung

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Der Vertrag kann von jedem Vertragspartner mit einer
Frist von einem Monat zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden, vom Lieferanten
jedoch erstmalig auf das Ende der Preisgarantie. Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz
oder den nachfolgend abgedruckten AGB) bleiben unberiihrt.

Die Kiindigung bedarf der Textform (inkl. E-Mail).

6. Geltung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Erganzend finden die nachfolgend abgedruckten ,Allgemeine Geschéftsbedingungen der Energie-
und Wasserversorgung Biinde GmbH fiir den Eigenverbrauch Erdgas im Haushalt’ (AGB) Anwen-
dung.

7. Vollmacht

Der Kunde bevollméchtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und
Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Gasversorgers
erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem bevollmachtigt
der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage ber die Durch-
flihrung des Messstellenbetriebs. Der Kunde bevollméachtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage
seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen Messstellenbetreiber.

Einwilligungserkldrung zur Telefonwerbung und
diesbeziiglicher Datenverarbeitung (faiis gewiinscht, bitte ankreuzen)

Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der

Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Vertragsangebote zu
Strom- bzw. Gasliefervertragen sowie zur Information iliber Sonderangebote und
Rabattaktionen) telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses
Vertrages erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., Vertragsdaten einschlieR-
lich Beginn und Ende der Belieferung) sowie Daten zum Energieverbrauch verarbeitet.
Die Einwilligung gilt bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden
Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein solcher Widerruf ist jederzeit
maglich. Er erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt damit nicht die RechtmaBigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bzw. Telefonwerbung. Der Widerruf ist zu richten
an Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker StraBe 205, 32257
Biinde, FAX-Nr.: 05223 967-148, info@ewb.aov.de.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den
Lieferanten sowie zu diesbeziiglichen Widerspruchsrechten des Kunden finden sich in
den nachfolgend abgedruckten AGB.

8. SEPA-Basislastschriftmandat
Bitte die Rickseite ausfillen! >>>
9. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Energie- und Wasserversorgung Biinde
GmbH, Osnabriicker StraRe 205, 32257 Biinde, Tel.: 05223 967-0, Fax: 05223 967-148 oder E-Mail:
info@ewb.aov.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) liber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Innen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Erdgas wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

10. Auftragserteilung

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, meinen gesamten Bedarf an Erdgas an die obige Entnahme-
stelle zu liefern. Der Vertrag kommt mit der Bestatigung des Versorgungsvertrages/Mitteilung tber die
Abschlagszahlung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrages
zu erfolgen hat. Die Frist verlangert sich angemessen, wenn nach 14 Tagen der tatséchliche
Lieferbeginn noch nicht feststeht, weil noch nicht alle fiir die Belieferung notwendigen MaRnahmen
(Kiindigung des bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind.

Ort/Datum Unterschrift Kunde

Stand: 1. Januar 2021



— zuriick an EWB -

Auftrag zur Lieferung von ElseGas Garant
fiir den Eigenverbrauch im Haushalt durch die m

Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH (Lieferant)

Lieferant: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH Vorsitzende des Aufsichtsrates: Susanne Rutenkroger
Osnabricker Str. 205 - 32257 Biinde Geschéftsfihrung: Dr.-Ing. Marion Kapsa
Tel. 05223 967-0 - Fax 05223 967-148 - info@ewb.aov.de Sitz der Gesellschaft: 32257 Biinde
Sparkasse Herford - IBAN: DE75494501200200464006 - BIC: WLAHDE44XXX Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen - Register-Nr. HRB 7862
Postbank Hannover - IBAN: DE34250100300030476303 - BIC: PBNKDEFF250 USt-IdNr. DE124325713 - St.-Nr. 310/5787/1005

M ] ich will mir eine Preisgarantie
a, bis zum 31.08.2022 sichern!

8. SEPA-Basislastschriftmandat

Glaubiger: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE40Z2ZZ00000299076
Mandatsreferenznummer: (falls nicht vorhanden, wird sie dem Kunden gesondert mitgeteilt)

Der nachstehend genannte Kontoinhaber erméachtigt Energie- und Wasserversorgung Biinde (Lieferant), Zahlungen von dem unten angegebenen Konto mittels
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut an, die von Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.
Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Name des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten) Vorname des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
Stralke Hausnummer
PLZ Ort

Kreditinstitut

Internationale Bankkontonummer (IBAN) Internationale Bankleitzahl (BIC)
Ort/Datum Unterschrift(en) der/des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
X

Der Kontoinhaber erteilt dem Lieferanten diese Ermachtigung und Anweisung fiir alle Zahlungen aus samtlichen bestehenden und zukiinftigen Vertragsverhaltnissen
zwischen Kunde und Lieferant. Sofern der Kontoinhaber dem Lieferanten bereits im Rahmen eines anderen Vertrags ein Mandat fur Zahlungen aus diesem anderen
Vertragsverhaltnis erteilt hat, wird dieses Mandat durch das hier erteilte Mandat ersetzt. Soweit dieses SEPA-Rahmenmandat mehrere Vertrage aus der
Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Lieferanten umfasst, flhrt die Beendigung eines einzelnen Vertragsverhaltnisses (z. B. durch Kiindigung)
nicht zum Widerruf des SEPA-Rahmenmandats. Fir Zahlungen aus dem jeweils beendeten Vertragsverhaltnis hat es allerdings keinen Anwendungsbereich mehr.
Etwas anderes gilt, sofern der Kontoinhaber das SEPA-Rahmenmandat ausdriicklich hinsichtlich samtlicher Vertragsverhaltnisse widerruft.

Stand: 1. Januar 2021



Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an uns zurick.)

An:

Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH
Osnabriicker Stral’e 205

32257 Biunde

Tel.: 05223 967-0
Fax.: 05223 967-148
E-Mail: info@ewb.aov.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag
tiber den Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)

bestellt am: erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Stand: 1. Januar 2021



>>

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
fiir den Eigenverbrauch Erdgas im Haushalt (Stand: 01.11.2020)

1. Vertragsschluss / Lieferbeginn ) o

Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des voraussichtlichen
Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn ~héngt davon ab, dass alle fiir die Belieferung
notwendigen MaRnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrages, etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung
erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden gemaR §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sel
denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2.  Umfang und Durchfiihrung der LieferungBl Befreiung von der Leistungspflicht
2.1, Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Erdgas an seine vertraglich benannte
Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, Uber den der Kunde
beliefert und mittels Marktlokations-ID energiewirtschaftlich identifiziert wird. ) ) )
2.2.. Beieiner Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Gasversorgung ist der Lieferant, soweit
es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebes einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, von seiner
Leistungspflicht befreit. Zu den moglichen Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf
Ziffer9 verwiesen. ) ! ; .

2.3, Wird den Parteien die Erfilllung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Umstande, auf die sie
keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftlichen
Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere hohere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg,
Arbeitskampfmafnahmen, hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder unméglich gemacht, so
sind die Parteien von ihren yert[agllchen Leistungspflichten befreit, solange diese Umstande und deren
Folgen nicht endgiiltig beseitigt sind. ) ! ) ) )

4. Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den
Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf
eigene Initiative unterbrochen hat, Schadensersatzanspriiche des Kunden eqen den Lieferanten bleiben
fiir den Fall unberihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft,

Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /

Anteilige Preisberechnung -
3.1, Die Menge des gelieferten Gases wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme (oder recht-
malige Ersatzwertbildung) des zustandigen Messstellenbetreibers” bzw. Netzbetreibers ermittelt. Die
Ablesun? der Messeinrichtungen wird vom Messstellenbetreiber, Lieferanten oder auf Verlangen des
Lieferanten oder des Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine
Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechizeitig dazu auf. Die Ablesung der
Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, anlésslich eines Lieferantenwechsels oder bei
Vorliegen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Uberprifung der Ablesung. Der Kunde
kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Nimmt der Kunde eine
rechtzeitig angekindigte elbstablesun? nicht oder verspétet vor oder sind aus anderen Griinden keine
Messwerte bzw. vom Netzbetreiber rechimaRig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar, so kann der Lieferant den
Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch ver-

glgichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tats&chlichen Verhaltnisse schéatzen.

_ Der Kunde hat nach vorheri?er Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten
des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen
zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessun%igiru.ndlagen oder zur Ablesung der
Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch 1\ |te|Iunﬂ an den Kunden oder durch
Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin
erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Mess-
e!nnchtungen zugdnglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberec_htht_ verweigert oder behindert, stellt der
Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung.

3.3, DerLieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verIanPen. Der Lieferant berechnet
diese auf der, Grundlage der Abrechnung der vorangegangenen 12 Monate oder, sofem eine solche
Berechnun% nicht maglich ist, nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.
34, Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraumes, der 12 Monate nicht
wesentlich tiberschreitet, und zum Ende des Lieferverhdltnisses wird vom Lieferanten eine Abrechnung
erstellt, in welcher der tats&chliche Umfang der Beligferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen
abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagnszahlungen von der Abrechnung der
tatséchlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverzughch erstattet bzw.
nachentrichtet, sgatestens aber mit der néachsten Abschlagszahlung verrechnet. Der Kunde hat -
abweichend von Satz 1 — das Recht elne_kostenpﬂlchtlr%e monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche
Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Verem.barun% mit dem Lieferanten erfolgt. Bei
monatlichen Rechnungen entfallt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3 Satz 1.

5. Der Kunde kann jederzeit eine Nachpriifung der Messeinrichtungen an seiner Entnahmestelle durch
eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess- und
Eichgesetzes verlangen, unter Mitwirkung des Lieferanten — soweit dies mdglich und erforderlich ist. Die
Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrsfehler-

renzen nicht tiberschritten werden. o . ) ) !

.6.  Ergibt eine Nach rufunﬁ der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrechtlichen Verkehrs-
fehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittiung des Rechnungsbetrages festgestellt (wie z.B. auch bei
einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete
Betrag unverziglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der néchsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist
das Ausmal des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zth eine Messeinrichtung nicht an (und
liegen auch keine rechtmaRig ermittelten Ersatzwerte oder ein vom Messstellenbetreiber bzw. Netzbetreiber
ermittelter korrigierter Verbrauch vor), so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die Zeit seit der letzten
fehlerfreien Ablesung durch Schétzung entsprechend Ziffer 3.1 Satz 6. Ansprtiche nach dieser Ziffer sind auf
den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswwkun%
des Fehlers kann Uber einen gréReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch au
langstens drei Jahre beschrankt. } ) ‘

.7. Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet der Lieferant
geénderte verlgraqchsunabhangrge Preisbestandteile taﬁqesgenau ab. Fiir die Abrechnung geénderter
yerbrauchsabhang!?er Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden
im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Sch.atzung nach billigem Ermessen ﬁij 315BGB) auf den
Zeitraum vor und nach der Preisdnderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf
der. Grundlage vergleichbarer Erfahrung?swe e angemessen zu beriicksichtigen sind. Die nach der
Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen entsprechend angepasst werden.

. Zahlungsbestimmungen / Verzqq/\l/ Kosten eines Beauftragten / Aufrechnun
4.1. Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnungi, Absphla%? uni
Vlorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) festgelegten Zeitpunkt féllig
und |)m We%? des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder Uberweisung (auch durch Bar(iberwei-
sung) zu zahlen.

4.2.g Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant an?emessene MaRnahmen zur
Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; Fordert der Lieferant emeut zur Zahlung auf, stellt er dem Kunden
die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung. Entstehen dem Lieferanten
durch die Beauftragung eines Rechtsanwalts oder Inkassodienstleisters als Verzugsschaden im Sinne
von § 288 BGB ersatzfahige Kosten, sind diese vom Kunden zu ersetzen. .
4.3. " Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten
Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies %It nicht fir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger
oder teilweiser Nichterfullung oder mangelhafte rfuIIunader HauptlelstungsRﬂlchten. Es gilt weiterhin nicht
fur Forderun?en des Kunden, die im Rahmen des
Vlertrags entstehen.
5. orauszahlung ) _ ) }
5.1, Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen,
wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der
Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat oder in sonstigen
begrindeten Fallen. ) ) . o L
Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Grinde fiir die
Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszah-
lungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum
Lieferbeginn fallig. Die Hohe der Vorauszahlung wird aus dem durchschnittlichen monatlichen Verbrauch
des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis bzw. — wenn kein vorherge-
hender Abrechnungszeitraum besteht — aus dem durchschnittlichen monatlichen Verbrauch vergleichbarer

lickabwicklungsverhaltnisses nach Widerruf des

Kunden und dem aktuellen Vertragspreis ermittelt. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch
erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen. i
5.3.  Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden
Zahlung (Rechnungsbetrage oder.AbschIagZe nach Ziffer 4.1) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung
der Vogau.szahlungz von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag
unverzlglich erstattet bzw. nachentrichtet. ) ) )
5.4. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorkassensystem (z. B.
Bargeld- oder Chlpkarten;ahle_r(); einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftragen.
6.~ Entgelt / Zukiinftige Steuern, Abgﬁben_ und sonstige hoheitlich auferlegte
Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen ) )
8411 . Das vom Kunden zu zahlende Entgelt Setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den Ziffern 6.2 bis
4 zusammen.
6.2.  Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen ve[brauchsabhéngfi en Arbeitspreis in der sich aus den
Preisangaben im Auftragsformular ergebenden Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die
fiir die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen. Sie enthalten folgende Kosten: Kosten fiir Energie-
beschaffung und Vertrieb (inkl. SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fir die Nutzun(ﬁ des Virtuellen Handels-
punktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung -
soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestelit werden —, das an den
Netzbetreiber abzufiihrende Nefzentgelt, die Energiesteuer sowie die Konzessionsabgaben sowie die
Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG).
6.3.  Wird die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit zusétzlichen, in Ziffern
6.2 und 6.4 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhdht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt
nach Ziffer 6.2 um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt
entsprechend, falls die Belieferung oder die Vertellung von Erdgas nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich
aufe_rleg?ten, allgemein verbindlichen "Be!astunﬁ (d.h. keine BuRgelder o. &) belegt wird, soweit diese
unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weiterga-
be in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 fiihrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen)
zu einer entsprechenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten
nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die
ﬁwelllge gesetzliche Regelung der Welterbgrechnun% ent%egensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die
ehrkosten beschrénkt,”die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen
Veertragsverhaltnis (z._B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kdnnen. Eine Weiterberech-
nung erfolgt ab dem Zeltﬁunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird Gber eine solche Weiterbe-
rechnung spatestens sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform informiert. In diesem Fall
hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwer-
dens der Weiterberechnung zu kindigen. ) : ) o
6.4. Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 6.2 und 6.3 die Umsatzsteuer in der jeweils
geltenden Hohe an. Dle.derzem%e Hohe der Umsatzsteuer ergillbt sich aus den Preisangaben im Auftragsformular.

5. Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer .3 und 6.4 zu zahlenden
Preisbestandteils auf Anfrage mit.

. Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Ziffer 6.2 - nicht hingegen
etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstlyge hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.3 sowie die
gesondert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden weitergegebene Umsatzsteuer nach Ziffer 6.4 - durch
einseitige Leistungsbestimmung nach biligem Ermessen ?emaﬁ 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder
Senkun%;en}(AnIass fir eine 'solche Preisanpassung ist ausschlieflich eine Anderung_der in Ziffer 6.2
genannfen Kosten. Der Lieferant Uberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer
solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der ﬁewens vorhergehenden
Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.6 bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.6 erfolgt
ist - selt Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung
beschrénkt. Kostensteigerungen und Kostensen u.n?en sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu
saldieren. Die elnsemEe Leistungsbestimmung des Lieferanten nach bllllgem Ermessen bezieht sich auch auf
die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind so zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir
den Kunden ungunstigeren Malstaben Rechnung getragen werden als Kostenerhdhungen, also Kostensen-
kungen mindestens in %elchem.Umfa[] preiswirksam werden wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat gemaR
? 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausibung des biligen Ermessens des Lieferanten genchtllch tberprfen zu
assen. And.eruml;en des Grundpreises und des Arbeitspreises nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten
moglich, bei Bestehen einer Prelsgarantle frilhestens jedoch zum Ablauf der Preisgarantie, bei Vereinbarung
einer Mindestlaufzeit zum Ablauf dieser Mindestlaufzeit. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der
Lieferant dem Kunden die Anderungen spétestens sechs Wochen vor dem %eplanten.kas"amyverden in
Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Ein altun% einer Kiindigungsfrist
zum Zeltgunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der
in der Mitteilung gesondert hingewiesen. ) ) )
6.7.  Informationen Uber akfuelle Produkte und Tarife erhélt der Kunde unter Tel.-Nr. 05223 967-0 oder im
Internet unter www.ewb.aov.de. . .

. Anderungen des Vertrages und dieser Bedingungen ) ‘
Die Regelungen des Vertrages und dieser Bedingungen beruhen aut den gesetzlichen und sonstigen
Rahmenbedingungen zum el(t;punkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, Grundversorgungsverordnung,
Netzzugangsverordnung, MsbG, MessEG und MessEV, hochsjnchterllche._Rechtsprechun% estlegungen
und Beschlusse der Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhélinis kann nach Vertragsschluss
durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z.B. durch
Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits - etwa in der Phase zwischen dem
Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war&, die der
Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem Mafie gestort
werden. Ebenso kann nach Vertta?(sschluss eine im Vertrag und/ oder diesen Bedingungen entstandene
Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn
die Rechtsprechung eine Klausel fur unwirksam erklart), die nur durch eine Anpassung oder Ergénzung zu
besemﬁen sind. In solchen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag und diese Bedingungen — mit
Ausnahme des Entgelts — unverziiglich insoweit anzupassen und/ oder zu erganzen, als es die Wiederher-
stellung des Aquivalenzverhdltnisses von Lelstur&gD und Gegenleistung und/ oder der Ausdglegch
entstandener VertraPsIucken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich
macht (z.B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrages und, dieser
Bedln%un en nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten mo\%lllch. Die Anpassung wird nur wirksam,
wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung spétestens sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwer-
den in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kundigen. Hierauf wird der
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

8.  Einstellung der Lle.feru.nglll Fristlose Kiindigung

8.1.  Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnutzung durch den
zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem Mafe schuldhaft
Gas unter Um@ehung, Beeinflussung oder vor Anbrln?ung der Messeinrichtungen verwendet (,Gasdieb-
stahl") und die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.
8.2. * DerLieferant ist ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den
zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde mit der Zahlung eines Betrages in
Verzug ist, der - unter Berucksmhtl?ung von Mahn- und Inkassokosten — mindestens € 150,00 betragt oder
die Hohe von zwei aktuellen Abschl qgsza_hlunglen erreicht; erstreckt sich in letzterem Fall der Zahlungsver-
zug Uber einen Zeitraum mit Abschlagen in unterschiedlich festgelegter Hohe, ist Verzug mit einem Betrag
Vloraussetzung, der die Summe aus dem aktuellen Abschlagsbetrag und dem unmittelbar zuvor geltenden
Abschlagsbetrag erreicht, Bei der Berechnung des Mindestbetrages bleiben nicht titulierte Forder_unﬂen
aufler Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet hat, oder die wegen einer Vereinbarung zwischen
Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind, oder die aus einer streifigen und noch nicht rechtskraftig
entschiedenen Preiserhdhung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen
der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere des Zahlun%sverzugs stehen, oder der Kunde darlegt,
dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Dem
Kunden wird die Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des
Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung drei Werktage vorher unter Angabe des
Zeitpunkts der Auﬂra?sertellung angekundigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in der
Ankindigung genannfen Zeitpunkt eauﬂra%en, die Anschlussnutzur}g zu unterbrechen, wofir der
Netzbetreiber nach den Vorgaben des Lieferantenrahmenvertrages Gas (Anlage 3 zur Kooperationsverein-

unde vom Lieferanten
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barung KoV 11) sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonder-

heiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich hinweisen.

. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belleferum[; sind vom Kunden zu
ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach fatséchlichem Aufwand
in Rechnung. Die Belieferung wird unverzglich wieder hergestellt, wenn die Griinde fir die Unterbrechung
entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung
er[olﬁt, bleibt es dem Kunden zur Verkurzungbder Unterbrechuné;szen auch bei einer erteilten Einzugser-
machtigung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels
Uberweisung zu zahlen. o ) ) ) . o
8.4.  Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung
eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim zustandigen Verteilnetzbetreiber
abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle einer auerordentlichen Kiindigung des Ligferanten
trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen der Geli Gas)
tiber den Zeitpunkt der \(enragsbeendlgung hinaus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne
dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich erhalt (z.B. im Rahmen der Mehr- oder Mlndermenﬂenabrechnung
des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fir diese fortwahrende Belieferung das Entgelt nach diesem
Veertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, im Fall eines Gasdiebstahls nach Ziffer 8.1. oder im Fall
eines Zahlungsverzuges unter den Voraussetzungen der Ziffer 8.2 Safz 1 und 2. Im letztgenannten Fall ist
dem Kunden die Kin Pung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen; die Kiindigung unterbleibt in
diesem Fall, wenn die o(ljgen der Kiindigung auler Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen,
oder wenn_ der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
vollumfénglich nachkommt.

. Haftung ) . L
9.1, Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelmaf&l%kelten in der Gasversor-
ﬁung sind, soweit es sich um Folgen einer Stdrung des Netzbetriebes einschlieflich des Netzanschlusses

andelt, gegentiber dem Netzbetreiber geltend zu machen. o
9.2, Der Lieferant wird unverzugllch auf Wunsch des Kunden (iber die mit der Schadensverursachung
zusammenhangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer
Weise aufgeklart werden kénnen, ) o ) )

9.3. Inallen tibrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und Vernchtungs-

gehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder

%rpbe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde: dies gt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
orpers oder der Gesundheit, oder der schu]dha en Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, q:h._solcher

Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaf&e Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und

auf deren Einhaltung der Vertragspartner re%elmaﬁl vertrauen darf (so%. Kardinalpflichten).

4. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruht, beschrénkt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss
des Vertrages als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Berticksichtigung
der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, hétte voraussehen miissen.

9.5.  Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberhrt.

10. Umzug / Ubertragung des Vertrags o

10.1. Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziglich vorab unter Angabe des

Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Gaszahlernummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall

muss diese Mitteilung bis spatestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine

rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu erméglichen. !

10.2. Der Lieferant wird den Kunden - sofer kein Fall nach Ziffer 10.3. vorliegt — an der neuen Entnahme-

stelle auf Grundlage des Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus,

dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat. o

10.3. Ein Umzug des Kunden beendet den Llef.ervertra%lzum. eitpunkt des vom Kunden mitgeteilten

Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines

anderen Netzbetreibers zieht. ) . o

10.4. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 10.1. aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und

wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzu{gs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere

Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegeniiber dem értlichen Netzbetrei-

ber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergutung zu fordern berechtigt ist,

nach den Preisen des Venra?e_s zu verguten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziglichen Abmeldung der
bisherigen Entnahmestelle bleibt unberuhrt. _ ) )

10.5. Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als.Gesamtheit auf einen

personell, technisch und wirtscha lich leistungsfahigen Dritten zu tibertragen. Eine Ubertragung nach Satz

1 ist dem Kunden spatestens sechs. Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertra%mr? unter Angabe des

Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung

einer Kundl%ungsfnst zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der

Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen

nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des

Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 10.5 unbertihrt.

1, Vertraghsstrafe _ .

111, Verbraucht der Kunde Erdgas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der

Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der” Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine

Vlertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs

Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu

zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen. L

11.2, Eine Vertragi;strqfe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob fahriassig die

Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe befragt

das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei E.rfullurnﬁ"semer Veerpflichtung nach dem fur ihn geltenden

Verltrag?prelg zusétzlich zu zahlen gehabt hétte. Sie darf langstens fur einen Zeitraum von sechs Monaten

verlangt werden.

11.3. g!st die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so

kann die Vertragsstrafe in entﬁ)rechender Anwendung der Ziffer 11.1. und 11.2. fir einen geschétzten

Zeitraum, der langstens sechs Monate betragen darf, erhoben werden. .

12. Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten / Widerspruchsrecht

12.1. Verantwortiicher im Sinne  der ~ gesetzlichen Besimmungen zum Datenschutz (z. B.

Datenschutz-Grundverordnung - DS-GVO, Bundesdatenschutzgesetz — BDSG) fiir die Verarbeitung der

ersonenbezogenen Daten des Kunden ist: Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH, Osnabriicker

tralte 205, 32257 Biinde, Tel.: 05223 967-0, E-Mail: info@ewb.aov.de ) )

12.2. Der/Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung

seiner personenbezogenen Daten unter E-Mail: datenschutz@ewb.aov.de zur Verfugung. o

12.3. Der Lieferant verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Identifikations- und

Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name, Geburtsdatum, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur

Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktiokation), Verbrauchsdaten, Angaben

zum Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungsverhalten.

12,4, DerLieferant verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden Zwecken und

aufforlfgenden Rechtsgrundlagen: o ) )

a) Erfullung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages und Durchfilhrung vorvertraglicher

Mafnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 [it. b) DS-GVO.

b) Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen g B. aus dem Messstellenb.etrlebsgesetz sowie wegen handels-

odersteuerrechtllcherVorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit, ¢) DS-GVO. )

) Wahrnehmung von Aufgaben, die im offentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem Messstellenbetriebs-
esetz) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. €) DS-GVO. ) )

) Direktwerbung und arkrforsqhun%auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen des Lieferanten oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Gk;undfrelhelten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordemn,
tiberwiegen.

e) Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten
zur Telefonwerbun? erteilt hat, verarbeitet der Lieferant _]personenbezogene Daten auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 Tit. a) DS-GVO. Eine EInWI||I%\lIJ.ng zur Telefonwerbung kann der Kunde jederzeit

emal Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und
eriihrt nicht die Rechtma&lq(kelt der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. o

f) Bewertung der Kreditwirdigkeit des Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mitteilung von
Anhaltspunkten zur Ermlttlu$ der Kreditwirdigkeit des Kunden durch die Auskunftei Creditreform
Herford & Minden Dorff GmbH & Co.KG, Krellstr. 68,32584 Lohne, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 [it. b.{
und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO durfen nur erfolgen, sowei
dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personen-
bezogener Daten erfordem, Uberwiegen. Der Lieferant Ubermittelt zur Ermittiung der Kreditwiirdigkeit

ersonenbezogene Daten zur |dentifikation des Kunden (Namen, Anschrift und Gebunsdatumfz sowie
aten iiber nicht vertragsgeméles oder betriigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Die

Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum"Zwecke der Profilbildung

Scoring) um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit des Kunden zu geben. In die
ere(;hnun%der Kreditwiirdigkeit flieen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein. )

12.5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt — im

c
d

Rahmen der in Ziffer 12.4 genannten Zwecke — ausschlieRlich gegeniiber folgenden Empféngem bzw.

Kat{e/gorllen von Empfangem: ) o .

- Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, fir die Durchfihrung
und nach Beendlgung des Vertrags sowie zur Provisionsabwicklung. )

- /k\us(l’(.ltjnftﬁlen und Scoring-Anbieter flir Bonitdtsauskinfte, Einmeldungen und zur Beurteilung des

reditrisikos.

- Netzbetreiber und Messstellenbetreiber fiir Belieferung und Abrechnung. Dies gilt auch fiir wirtschattlich
sensible Informationen im Sinne von § 6 a ENWG. ) ) )

- Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fiir Abrechnungen sowie Abwicklungen
von Zahlungen.

- |T-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer IT-Infrastruktur. ;

- Offentliche Stellen in begriindeten Fallen (z. B. Kommunalbetriebe, Sozialversicherungstrager,
Finanzbehdrden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden). ) e

- Inkassodienstleister und Rechtsanwalte, um Fonderun%en einzuziehen und Anspriiche gerichtlich
durchzusetzen. Kommt es im Inkassofall zur Ubermitilung personenbezogener Daten (Kunden-
und Kontakidaten, Zahlungs-, Verbrauchsstellendaten und Daten zur Forderung) an einen
Inkassodienstleister, setzen™ wir Sie vorher Uber die beabsichtigte Ubermittlung “in - Kenntnis.

12.6.  Zudem verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten, die er von den in Ziffer 12.5 genannten

Empfangern bzw. K_ate?onen von Empfangern erhalt, Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er

aus offentiich zuganglichen Quellen, z.” B. aus Grundbiichern, Handelsregistern und dem  Internet

zulassigerweise gewinnen durfte. R ) )
.7. Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittidnder oder an internationale

Organisationen erfolgt nicht. )

Die personen e.zogenen. Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 12.4 genannten Zwecken
solange é;espelchert, wie dies fiir die Erflillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwer-
bung und der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des Kunden solange gespeichert, wie
ein Uberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung nach Maf&ﬂabe"der
einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren tiber
das Vertragsende hinaus. ) . ) )

12.9. DerKunde hat e1gsenuberdem Lieferanten Rechte auf Auskunft iber seine f?espelcherten personen-
bengenen. Daten (Arf. 15 DS-GVO): Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie
unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO): Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich st oder der Kunde eine erteilte
Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO);
Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1it. ) bis d) DS-GVO genannten Vorausset-
zungen gege en ist g\rt. 18"DS-GVO), Datenubertraé;barkelt der vom Kunden bereitgestellten, ihn
betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Emwﬂllgunﬁ,
wobei der Widerruf die Rechtmaﬁlgkelt der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht
berhrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde EArt‘ 77 DS-GVO).
12.10. Im Rahmen dieses Vertrags muss der Kunde diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 12.3)
bereitstellen, die fiir den Abschluss des Vertrags und die Erfullung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Lieferant gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese Daten
kann der Vertrag nicht abgeschlossen bzw. erfiillf werden. ) . )

12.11. Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertrags findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlielich Profiling statt.

Widers&)ruchsrecht ) . . .
Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der"Dlrektwerbungl
und/oder der Marktforschung gegeniiber dem Lieferanten ohne Angabe von Griinden jederzei
widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des
Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbeiten
und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur
Erfilllung des Vertragesf erforderlichist. ) . o
Auch anderen Verarbeltundgen, die der Lieferant auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1lit. ¢) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S.
d.Art. 6Abs. 11it. f) DS-GVO stiitzt I(tbels ielsweise Ubermlttlunftt;en von Daten zum nicht vertr_z_ags-
gemaf;en oder betriigerischen Verhalten des Kunden an Auskunfteien), kann der Kunde gegeniiber
em Lieferanten aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, 6ederzg|t
unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten im
Falle eines begrupdeten Widerspruchs grundsétzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke
verarbeiten und die Daten Ioschen, es sel denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden iiberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. }
Der Widerspruch ist zu richten an: Energ%le- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker
Strafe 205, 32257 Biinde, Telefax: 05223 967-148, E-Mail: info@ewb.aov.de.

13. Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel
13.1. Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim rtlichen Netzbetreiber erhaltlich.
13.2. Ein Lieferantenwechsel erfo(ljgt ziigig und une.ntgeltllch. Nach dem Wechsel ist der Lieferant
verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir iin maRgeblichen Verbrauch des vergrllelchbaren Vorjahreszeit-
raums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht
ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren ) ) !
14.1. Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unterehmen) sind veﬁnﬂlchtet,
Beanstandungen von Verbrauchem im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsab-
schiuss oder zur Qualitét von Leistungen des” Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die” den
Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen,
im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Untemehmen zu
beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH,
Osnabriicker Stralie 205, 32257 Blinde, Tel.; 05223 967-0, E-Mail; info@ewb.aov.de.

4.2. Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 171b EnWG sowie § 4 Abs. 2 S. 4
Vlerfahrensordnung zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der
Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs.
5 VSBG bleibt unberuhrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche
Veerjghrung gemaR § 204 Abs.™1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein
anderes Verfahren z.B. nach dem EnWG zu beantragen, bleibt unbertihrt. } o
14.3. Die Kontaktdaten der Schhchtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstra-
3 133, 10117 Berlin, Telefon: (0) 30/ 27 57 240 - 0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: mfo@schllchtungs-
stelle-energie.de, Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de. 3 ) o
14.4. Allgemeine Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucherrechten fiir den Bereich Elektrizitét und
Gas sind erhaltlich Uber den Verbraucherservice Eneégﬁ,. Bundesnetzagentur, Postfach 8001
53105 Bonn, Telefon: 030/ 22480-500, Telefax: 030/ 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.
14.5. Verbraucher haben die Mo? ichkeit, tiber die Online-Streitbeilequngs-Plattform (OS-Plattform) der
Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem
Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen tiber die Verfahren an den
Vlerbraucherschlichtungsstellen in der Europaischen”Union zu erhalten. Die OS-Plattform kann unter
foléendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumersiodr/

15. Allgemeine Informationen nach dem Energledlenstlelstungsgesetz .
Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fiir
Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von
Energieeffizienzmalnahmen aufgefihrt sind. Weiterfiihrende Informationen zu der so genannten Anbieterli-
ste und den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der
Deutschen Energieagentur tber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informati-
onen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.
16. Kostenpauschalen
Sonstige Kosten ) . o o
Kosten fir Bankriicklastschriften ) Gebiihr des jeweiligen Kreditinstituts
In #]erftgenannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %)
enthalten.
17. Schlussbestimmungen . )
17.1. Diese Bedlngiun en sind abschlieRend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.
17.2. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so
bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberihrt.

8. Energiesteuer-Hinweis ) o ; )

Fir das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gilt folgender Hinweis gemaR der Energiesteuer-
Durchfiihrungsverordnung: ) ) . )
,Steuerbegunstl?tes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche

‘erwendung ist nach dem Energiesteuergesetz oder der Energglesteuer-Durchfuhrun sverordnung
zulassig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfallen
wenden Sie sich bitte an |hr zustandiges Hauptzollamt.”
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