Unser Kundenportal - einfach und sicher

Um die Servicevorteile zu nutzen, reicht eine einfache Regist-
rierung mit dem Vertragskonto, der Zahlernummer und
Ihrer E-Mail-Adresse. Bequemer geht's nicht.

Die Vorteile unseres Kundenportals - schnell, einfach und
unkompliziert Ihre Anliegen erledigen:

Zahlerstand erfassen
Abschlagshdéhe dndern
Rechnungen anschauen
Jahresabrechnung simulieren
Tarife vergleichen und wechseln

e Kontakt- und Bankdaten aktualisieren

Warmeverluste kinderleicht erkennen

Mit der Thermografie-Aktion im Februar 2024 bieten wir
Ihnen die Méglichkeit, Ihr Haus aus einer ganz neuen Sicht zu
sehen. Wir machen AuBenaufnahmen lhres Hauses im
Infrarotbereich, zeigen Schwachstellen auf und geben Ihnen
Tipps zur Beseitigung.

Anmeldeschluss: 31. Januar 2024

* fur Erdgaskunden der EWB: ab 104,-€
*fur alle Anderen: 189,-€

www.ewb.aov.de

Das Wetter im Jahr 2023

Anhand der durchschnittlichen Temperaturen aus 2022 und
2023 koénnen Sie eventuelle Unterschiede in Ihrem Gas- oder
Warmeverbrauch nachvollziehen.
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Wir sind mit neuen Servicezeiten fiir Sie da

Energie- und Wasserversorgung
Biinde GmbH
Osnabricker StralRe 205 - 32257 Biinde

Tel. 05223 967-112 - Fax 05223 967-148
info@ewb.aov.de - www.ewb.aov.de

Montag 8:00 Uhr - 18:00 Uhr
Dienstag 8:00 Uhr - 16:30 Uhr
Mittwoch 8:00 Uhr - 12:00 Uhr

Donnerstag ~ 8:00 Uhr - 16:30 Uhr
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Liebe Kundinnen und Kunden,

heute ist lhre Jahresrechnung fur 2023
angekommen. Wir freuen uns, dass Sie
sich auch im letzten Jahr fir uns als
Energieversorger entschieden haben
und bedanken uns flr Ihr Vertrauen.
Gemeinsam haben wir Starke und
Zusammenhalt bewiesen - und
gezeigt, dass wir zusammen einiges
meistern kénnen. Darauf bin ich stolz.

Blicken wir auf das Jahr 2023 zurlick, so
ricken der anhaltende Ukraine-Krieg
oder Nahostkonflikt in den Fokus.
Diese Geschehnisse haben uns nicht
nur emotional erschittert, sondern
auch Auswirkungen auf die Energie-
markte. Dabei war, ist und bleibt es unser Ziel, die Versorgung
unserer Kundinnen und Kunden bestméglich zu sichern - und
Sorgen zu nehmen. Eine Entlastung bot die Senkung der
Mehrwertsteuer fiir Gas und Warme. Uber zukiinftige Entwick-
lungen werden wir Sie selbstverstandlich informieren.

Apropos Zukunft: Wir moéchten weiterhin dafiir sorgen, Lichtins
Dunkle, vor allem aber in Ihr Zuhause zu bringen. Dafur stehen
die vielseitigen Angebote der EWB! Sparen Sie zum Beispiel
langfristig Energiekosten durch unser Angebot zur Gebaude-
thermografie. Nahere Informationen finden Sie in diesem Flyer.
Profitieren Sie aufl’erdem von einer Jahresvorauszahlung, mit
der Sie bares Geld sparen konnen. Der effektive Jahreszins flr
2024 liegt bei attraktiven 3 %.

Auch 2024 werden wir in wichtigen Energiethemen ein zuver-
lassiger Wegbegleiter fir Sie sein. Finden Sie Vertrauen darin,
gemeinsam mit einem starken Partner an lhrer Seite LOsungen
zu finden. Im Namen aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
wunsche ich lhnen ein erfolgreiches Jahr 2024!
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www.ewb.aov.de

Preisbremsen fur Gas, Warme und Strom

Fur die meisten unserer Kunden waren die Preisbremsen nicht
bedeutsam. Sollten Sie aber betroffen gewesen sein, sind die
Preisbremsen naturlich in lhrer Jahresrechnung 2023 bertck-
sichtigt.

Die Preisbremsen liefen zum 31.12.2023 aus.

Informationen zur Mehrwertsteuersenkung

Nach aktuellem Gesetz gilt vom 01.10.2022 bis zum
31.03.2024 fur Erdgas und Warme der reduzierte Mehrwert-
steuersatz von 7 %. Der gesamte Jahresverbrauch des Jahres
2023 wurde mit dem ermaRigten Mehrwertsteuersatz von
7 % abgerechnet.

Erhéhung des effektiven Jahreszins bei der

Jahresvorauszahlung

Statt lhren Strom-, Gas-, Warme- und Trinkwasserverbrauch
in elf monatlichen Teilbetragen zu zahlen, kénnen Sie auch
den gesamten Jahresbetrag im Voraus leisten. Hier erhalten
Sie einen Bonus, der im Jahr 2023 einem effektiven Jahreszins
von 2,5 % p.a. entspricht! Ab dem 01.01.2024 haben wir den
effektiven Jahreszins auf 3 % p.a. erhdht.

Uber 3.000 Angebote in 8 Themenwelten
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Else I Nﬁh-erd;anl

Vv ElseCard ist kostenlos
v Exklusive Vorteile fiir die ganze Familie
v Sparen bei mehr als 3.000 Angeboten

Event Kundendeals

Musicals, Theater, Varieté, Markenshopartikel und
Veranstaltungen, Events Reisewelten online

Freizeit Dies & Das

Freizeitparks und Essen, Trinken, Ausgehen,
-einrichtungen, Zoos & Co. Museen, Ausstellungen

Reisen & Ausfluge
Reisen, Hotels, Ausfluge

Spezialangebote
Jeden Monat ein beson-

und Erlebnisangebote deres Angebot
Sport International
Schwimmen, Radfahren Ihre Kartenvorteile im
und vieles mehr Ausland

Tipp Das gesamte
Angebot auf
www.elsecard.de
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