Auftrag zur Lieferung von ElseHeizStrom vWB

fur den Heizstrom im Haushalt (getrennte Messung) oder fur den Heizstrom und den sonstigen

Verbrauch im Haushalt (gemeinsame Messung) durch die Energie- und Wasserversorgung Bunde GmbH
Néher dran!

Lieferant: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH Vorsitzende des Aufsichtsrates: Susanne Rutenkréger
Osnabriicker Str. 205 - 32257 Biinde Geschéftsflihrung: Dr.-Ing. Marion Kapsa
Tel. 05223 967-0 - Fax 05223 967-148 - info@ewb.aov.de Sitz der Gesellschaft: 32257 Biinde
Sparkasse Herford - IBAN: DE75494501200200464006 - BIC: WLAHDE44XXX Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen - Register-Nr. HRB 7862
Postbank Hannover - IBAN: DE34250100300030476303 - BIC: PBNKDEFF250 USt-IdNr. DE124325713 - St.-Nr. 310/5787/1005

Mit einem * gekennzeichnete Felder sind Pflichtangaben

1. Kunde

) EWB-Vertragskontonummer (falis vorhanden) Geburtsdatum (reiwiliige Angabe)
Vorname/Name* DFrau DHEI’I’[:IDIV. Titel g

E-Mail-Adresse (Pflichtangabe bei Wunsch elektronischer Rechnung)

StraBe* / Hausnummer* Telefon- oder Mobilnummer tagsiiber i Rickiragen)*

PLZ* Ort* Der Lieferant kann dem Kunden (iber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklrungen zur Begriindung,
Durchfithrung, Anderung oder Beendigung dieses Vertragsverhaltnisses (z. B. Mitteilungen (iber den Vertrags- oder
Lieferbeginn etc.) zusenden. Fir eine dariber hinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Ziffer 9 Anderungen
der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle (falls von Kundenanschrift abweichend)
Strae / Hausnummer* PLZ* Ort*

|dentifikationsnummer der Marktlokation (sofem bekannt, z. B. aus Ihrer letzten Energieabrechnung)
Stromzéhlernummer*
2. Bisheriger Energiebezug

Um Ihren Auftrag schnellstmdglich ausfiihren zu knnen, bitten wir Sie um folgende Angaben oder alternativ um
Zusendung einer Kopie lhrer letzten Stromrechnung. (Unterlagen kdnnen nicht zuriickgeschickt werden)

Name des bisherigen Stromlieferanten*

|:| Umzug/ Einzug* D Lieferantenwechsel* Kundennummer
beim bisherigen Stromlieferanten
Zahlerstand am Tag der Wohnungsiibernahme* Vorjahresverbrauch in kWh* HT NT
HT NT Hiermit bitte ich die EWB GmbH, meinen Ich habe meinen bestehenden
bestehenden Stromvertrag zu kiindigen. — Stromvertrag bereits gekiindigt.

3. Preise, Produkt (bitte kreuzen Sie an)

(1) Das vom Kunden fiir den gelieferten Strom zu zahlende Entgelt setzt sich zusammen aus dem Grund- und Arbeitspreis. Treffen Sie keine Auswahl beziehen Sie ElseStrom.

Getrennte Messu ng (Zlffe r 3.2.a Auft rag): Dieser Vertrag umfasst ausschlieBlich die Belieferung von

Heizstrom als unterbrechbare Verbrauchseinrichtung mit
Energie. Das sind ortsfeste, elektrische Heizgerate zum

Grund preis in EURO Arbeitspreis Bitte kreuzen Sie hier Zwecke der Raumheizung und ggf. der Warmwasserberei-
je Zahler pro Monat* in CENT je kWh* Ihre Produktwahl an: t'gl::lglm", B e f""e'e" E"'f"dsnchdurch
en andigen Netzbetreiber frei ben oder unter-
brochen wird. Die Belieferung mit Heizstrom setzt voraus,
ElseStrom HT 10,89 (12,96) 22,88 (27,23) I:l diss dor pustinige Netat g S
ElseStrom NT ! ! 22,88 (27,23) als unterbrechbare Verbrauchseinrichtung hinterlegt hat.

Die unter Ziffer 3 aufgefiihrten Konditionen werden unter
der Bedingung vereinbart, dass dies vorliegend der Fall ist.

ElseOkoStrom HT! 23,43 (27,88) Sollte sich nach der erfolgten Anmeldung der Abnahme-
= stelle bzw. nach Beginn der Belieferung herausstellen, dass
ElseOkoStrom NT' 10,89 (12,96) 23,43 (27,88) |:| die Voraza‘:lvssetzungg:'l fiir d:e In!c)ns::ughnah:\e des Heiz-

strom-Tarifs nicht vorliegen und rechnet der zustandige
Netzbetreiber demzufolge die Abnahmestelle nicht mit
a q niedrigeren Netzentgelten und der niedrigeren Konzes-
Gemeinsame Messu ng (Zlffe r3.2. b AUftrag): sionsabgabe ab, so behiilt sich die EWB GmbH vor, dem
Kunden riickwirkend zum Lieferbeginn fiir den Belie-
ferungszeitraum den ElseStrom konventionell fiir den

Grundpreis in EURO Arbeitspreis Bitte kreuzen Sie hier | Eigenverbrauch im Haushalt (Verbrauchspreis derzeit
- = . . 30,15 ct/kWh netto / 35,88 ct/kWh brutto, Grundpreis
je Zahler pro Monat* in CENT je kWh* lhre Produktwahl an: derzeit 10,89 Euro/Monat netto / 12,96 Euro/Monat brutto)
in Rechnung zu stellen, da die Voraussetzungen fiir die
Belieferung mit Heizstrom nicht vorliegen. Die iibrigen
ElseStrom HT 10,89 (12,96) 30,15 (35,88) I:l Bedingungen dieses Vertrages bleiben hiervon unberiihrt.
I ’
ElseStrom NT 22,88 (27'23) 1 ElseOkoStrom: Strom, der zu 100 % aus Erneuerbaren
.. Energien produziert wird.
1
EIseroStrom HT 10,89 (12,96) 30,70 (36,53) I:l * Es konnen Rundungsdifferenzen entstehen. Die Preise
ElseOkoStrom NT' d g 23,43 (27,88) sind Nettopreise. Die Preise in Klammern sind gerundete

Bruttopreise und enthalten die Umsatzsteuer in der jeweils
geltenden Hohe (derzeit: 19 %).

E Ich méchte Jahresvorauszahlung.

(2) Der Kunde beauftragt den Lieferanten mit der Lieferung des gesamten Bedarfs des Kunden an elektrischer Energie
a) nur fiir Heizstrom (getrennte Messung) gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages an die vorgenannte Entnahmestelle oder
b) flir den Heizstrom und fiir den sonstigen Bedarf an elektrischer Energie im Haushalt (gemeinsame Messung) gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages an die vorgenannte Entnahmestelle.

(3) Der Strombezug fiir Heizstrom kann unterbrochen werden. Die Sperrzeit wird von den zustdndigen Netzbetreibern individuell festgelegt. Sie richtet sich nach den Lastprofilen und Zeiten mit
der héchsten Netzauslastung. Die bei Vertragsschluss geltenden Vorgaben finden Sie auf der Homepage Ihres ortlichen Anschlussbetreibers.

(4) Der Strombezug wird zu den vom zustdndigen Anschlussbetreiber vorgegebenen NT-Zeiten zum Niedertarif (NT) abgerechnet; der Bezug auBerhalb dieser Zeiten (vom zustdndigen Anschluss-
betreiber vorgegebene HT-Zeit) zum Hochtarif (HT). Die Niedertarifzeit des zustédndigen Anschlussbetreibers wird vom zustandigen Anschlussbetreiber individuell festgelegt und variiert von
Region zu Region. Die bei Vertragsschluss geltenden Hoch- und Niedertarifzeiten finden Sie auf der Homepage Ihres értlichen Anschlussbetreibers. Die Umschaltung ist dabei im Gerét integriert
und geschieht automatisch.

(5) Die Unterbrechung des Strombezugs flir den Heizstrom wird vom zusténdigen Netzbetreiber (iber ein fernbedientes Schaltgerét in der Kundenanlage veranlasst.

Messung

Bei Lieferung gemaB Ziffer 3.2.a gilt, dass der Stromverbrauch fiir den Heizstrom getrennt vom sonstigen Stromverbrauch Uiber einen separaten Zahler gemessen (getrennte Messung) wird. Der
Kunde ist nicht berechtigt, fiir andere Gerate und Anlagen als Heizgeréte elektrische Energie liber den separaten Zahler fiir Heizstrom zu beziehen. Bei Lieferung gem. Ziffer 3.2.b erfolgt die
Messung des gesamten Stromverbrauchs des Kunden Uber einen einheitlichen Zahler, der Uber ein Zweitarifzéhlwerk (HT/NT) verflgt.

4. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf

Gewdlinschter Lieferbeginn (fiir den tatséchlichen Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB):

I:l Nachstmoglllchgr Zeitpunkt ' I:' Zum [ ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung - soweit mdglich - auch beginnen soll,
Fir den Fall, dass die Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des wenn der Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fiir den Fall, dass ich mein Widerrufs-

Vertragsschlusses) aufgenommen werden soll, erkldre ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht  recht ausiibe, schulde ich dem Lieferanten fiir die bis zum Widerruf gelieferte Energie gem. §
nach MaBgabe von Ziffer 10 zusatzlich (falls gewiinscht, bitte ankreuzen): 357a Abs. 2 BGB angemessenen Wertersatz.

Stand: 07. Juli 2025



Auftrag zur Lieferung von ElseHeizStrom vWB

fur den Heizstrom im Haushalt (getrennte Messung) oder fiir den Heizstrom und den sonstigen

Verbrauch im Haushalt (gemeinsame Messung) durch die Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH i@
Néher dran!

Lieferant: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH Vorsitzende des Aufsichtsrates: Susanne Rutenkroger
Osnabriicker Str. 205 - 32257 Biinde Geschéftsflihrung: Dr.-Ing. Marion Kapsa
Tel. 05223 967-0 - Fax 05223 967-148 - info@ewb.aov.de Sitz der Gesellschaft: 32257 Biinde
Sparkasse Herford - IBAN: DE75494501200200464006 - BIC: WLAHDE44XXX Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen - Register-Nr. HRB 7862
Postbank Hannover - IBAN: DE34250100300030476303 - BIC: PBNKDEFF250 USt-IdNr. DE124325713 - St.-Nr. 310/5787/1005

5. Laufzeit, Kindigung 6. Vertragsinhalt / Geltung Allgemeine Geschaftsbedingungen

Der Vertrag lduft auf unbestimmte Zeit. Der Vertrag kann von jedem Vertragspartner mit einer Frist Ergénzend finden die nachfolgend abgedruckten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen der
von zwei Wochen gekiindigt werden. Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH fiir den Verbrauch Strom im Haushalt und
nachfolgend abgedruckten AGB) bleiben unberiihrt. Die Kiindigung bedarf der Textform (inkl. E-Mail). Heizstrom" (AGB) Anwendung.

GemaB Ziffer 10.6 der AGB steht dem Lieferanten ein Sonderkiindigungsrecht zu, wenn wahrend der
Vertragslaufzeit erstmalig ein intelligentes Messsystem einggebaut wird.

7. Vollmacht

Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Lieferanten erforderlich
werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem bevollmachtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage liber die Durchfiihrung des Mess-
stellenbetriebs. Der Kunde bevollméchtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen Messstellenbetreiber.

8. SEPA-Basislastschriftmandat fur alle Vertragsverhaltnisse zwischen Kunde und Lieferant

Der nachstehend genannte Kontoinhaber erméchtigt Energie- und Wasserversorgung Bliinde GmbH (Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE40ZZZ00000299076), Zahlungen von dem unten
angegebenen Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut an, die von Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.
Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Die Mandatsreferenznummer fiir dieses SEPA-Mandat wird dem Kontoinhaber gesondert mitgeteilt.

Name des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten) Vorname des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
Strale Hausnummer
PLZ Ort
Kreditinstitut (Name)
Internationale Bankkontonummer (IBAN) Internationale Bankleitzahl (BIC)
Ort/Datum Unterschrift(en) der/des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
X

Der Kontoinhaber erteilt dem Lieferanten diese Erméchtigung und Anweisung fiir alle Zahlungen aus sdmtlichen bestehenden und zukunftigen Vertragsverhéltnissen zwischen Kunde und
Lieferant. Sofern der Kontoinhaber dem Lieferanten bereits im Rahmen eines anderen Vertrags ein Mandat fiir Zahlungen aus diesem anderen Vertragsverhaltnis erteilt hat, wird dieses
Mandat durch das hier erteilte Mandat ersetzt. Soweit dieses SEPA-Rahmenmandat mehrere Vertrage aus der Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Lieferanten umfasst, flihrt
die Beendigung eines einzelnen Vertragsverhéltnisses (z. B. durch Kiindigung) nicht zum Widerruf des SEPA-Rahmenmandats. Flir Zahlungen aus dem jeweils beendeten Vertragsverhaltnis
hat es allerdings keinen Anwendungsbereich mehr. Etwas anderes gilt, sofern der Kontoinhaber das SEPA-Rahmenmandat ausdriicklich hinsichtlich samtlicher Vertragsverhéltnisse widerruft.

9. Werbung und Einwilligung (falls gewiinscht, bitte ankreuzen)

Unternehmer kdnnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fiir eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in
Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach Basistarifen (regulére Porto- oder Telekommunikations-
kosten) entstehen. Der Widerspruch ist zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker Stra3e 205, 32257 Biinde, Fax 05223 967-148, info@ewb.aov.de.

Telefonwerbung E-Mail-Werbung

Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene
eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- bzw. Gasliefervertragen Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- und Gasliefervertragen sowie Informationen
sowie zur Information iiber Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) telefonisch iiber Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) per E-Mail kontaktiert und hierzu die von mir im
kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrages erhobenen Daten (z. B. Rahmen dieses Vertrags erhobenen Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Vertragsdaten einschlieBlich
Name, Anschrift, Tel.-Nr., Vertragsdaten einschlieBlich Beginn und Ende der Belieferung) Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet.

sowie Daten zum Energieverbrauch verarbeitet.

Die Einwilligungen zur Werbung per Telefonanruf und per E-Mail gelten bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser
Einwilligungen ist (einzeln oder gemeinsam) jederzeit maglich. Er erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt damit nicht die RechtméaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung per
Telefonanruf bzw. per E-Mail. Der Widerruf ist zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker StraBe 205, 32257 Biinde, Fax 05223 967-148, info@ewb.aov.de.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Lieferanten sowie zu diesbeziiglichen Widerspruchsrechten des Kunden finden sich in den nachfolgend abgedruckten AGB.

10. Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker Stra3e 205, 32257 Biinde, Tel. 05223 967-0, Fax 05223 967-148, info@ewb.aov.de) mittels
einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhit haben), unverzﬁglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem
die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung ver den wir d. Ibe Zahl ittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von elektrischer Energie wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der
bis zu dem Zeltpunkt zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vor entspricht.

11. Auftragserteilung

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, im Falle des 3.2.a meinen gesamten Bedarf an Heizstrom als Ort/Datum Unterschrift Kunde
unterbrechbare Verbrauchseinrichtung und im Falle des 3.2.b meinen gesamten Bedarf an elektrischer

Energie an die genannte Entnahmestelle zu liefern. Die Belieferung erfolgt auBerhalb der Grundversorgung.

Der Vertrag kommt mit der Bestatigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung

des Auftrages zu erfolgen hat. X

Stand: 08. Juli 2025



Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an uns zurtick.)

An:

Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
Osnabriicker StraBe 205

32257 Biinde

Tel.: 05223 967-0
Fax: 05223 967-148
E-Mail: info@ewb.aov.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag
tiber den Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)

bestellt am: erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Stand: 07. Juli 2025



Néaher dran!

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Energie und Wasserversorgung Binde GmbH
fur den Verbrauch Heizstrom im Haushalt (Stand: 25.11.2024)

1 Vertragsschluss / Lieferbeginn
Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des voraussichtiichen Lieferbe?inns zustande. Der tatséchliche
Lieferbeginn hngt davon ab, dass ale i die Belieferung notwendigen MaBnahmen (KUndigung des bisherigen Liefervertrags etc. erfolgt sind. Eine
Beligferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden gemélt §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den
Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.
Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befreiung von der Leistungspflicht

21 DerLieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie an seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist
%ie EiFgentumsgrenze des Netzanschlusses, iber den der Kunde beliefert und mittels Marktiokations-Identifikationsnummer energiewirtschaftich
identifiziert wird.
22 DerMessstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist gemal § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit
der Kunde keinen Vertrag mit einem wetbewerblichen Messstellenbetreiber schiieft. Der Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fiir Messstellenbe-
trieb und Messung unter den Voraussetzungen von Ziffer 7.2 in Rechnung.
23 Beieiner Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energieversorgun%ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung
des Netzbetriebs einschlielich des Netzanschiusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den mdglichen Anspriichen des Kunden gegen
den Netzbetreiber wird auf Ziffer 11.2 verwiesen.
24 Wird den Parteien die Erfillung der Leistungspfichten durch unvorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss haben und deren
Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftiichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere hhere Gewalt wie z.
B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, Arbeitskampfmafinahmen, hoheitiche Anordnungen), unmaglich gemach, so sind die Parteien von ihren
vertraglichen Leistungspflichten befrett, solange diese Umsténde noch andauern.
25 Der Lieferant ist weter von seiner Leistungspficht befret, soweit und solange der Netzbelreiber den Netzanschluss undloder die
Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des
Kunden g(le\ﬂen den Lieferanten bleiben firden Fall unbertirt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trift
3 lessung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung / Anteilige Preisberechnung /
Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie
31 Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme (oder rechtmaRige Ersatzwertbildung) des
zusténdigen Messstellenbetreibers ermittett. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom Messstellenbetreiber oder Lieferanten oder, Sofern
keine Femﬂbermittluni der Verbrauchsdaten (z. B. iber ein inteligentes Messsystem) erfolgit, auf Verlangen des Lieferanten oder des
Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefiirt Verlan?t der Lieferant eine Selbstablesung des Kunden, fordert der Ligferant den
Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, efwa anlasslich eines Lieferantenwechsels
oder bei VorIiePen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der
Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde fiir einen
bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender Verpfiichtung keine Ablesedaten dbermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden,
die er nicht zu vertreten hat, den tatséchlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. vom Messstellenbetreiber
rechtmaig emmittelten Ersatzwerte verfiigbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtiqung der tatséchiichen Verhéltnisse schétzen.
32 Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder des
Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Réumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen
Bemessungsgrundiagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist, Die Benachrichtigung kann durch Mmeilun? anden Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sor?e 2u fragen, dass die Messeinrichtungen zugénglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt
uRnb%rechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufiwand in

echnung.
33 gDer Lieferant kann vom Kunden monatiiche Abschla szah\ungen verlangen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem
Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder nach dem durchschnittichen Verbrauch
ver%Ieichbarer Kunden und dem aktuellen Viertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen
2u bericksichtigen. Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelli?enten Messsystem ausgestatet, ist der Lieferant berechtigt, anstelle der
Erhebung von Abschlagszahlungen, die Entgelte nach diesem Vertrag fur die im Liefermonat gelieferte Energie innerhalb von drei Wochen nach dem
Liefermonat abzurechnen.
34 Zum EndeH‘edes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums, der ein Jahr nicht iberschreitet, und zum Ende des Vertragsverhat-
nisses wird vom Lieferanten eine Abrechnung nach seiner Wahl in elektronischer Form oder in Papierform erstellt. Abweichend von Satz 1 hat der
Kunde das Recht, eine kostenpflichtiﬁe monatiche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten
Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. Erhalt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittung der Abrechnungen auf Wunsch
auch in elekironischer Form. Erhélt der Kunde elekironische Abrechnungen, erfo\?t die Ubermittiung der Abrechnungen auf Wunsch auch einml
jahrlich in Papierform. In%ederAbrechnung wird dertatséchliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszah\ungen abgerechnet.

rgibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachiichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig
berechnete Betrag unverzlglich erstattet bzw. nachentrichte, spatestens aber mit der néchsten Abschlagszahlung verrechnet. Bei einer
monatlichen Abrechnung entfallt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3.
35 Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Fernibermittiung der Verbrauchsdaten (z. B. tber ein intelligentes
Messsystem), erhalt er unentﬁeltlich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG automatisch alle
sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.
36 AufWunsch des Kunden stell der Lieferant dem Kunden und/oder einem von diesem benannten Dritten, soweit verfilgbar, ergénzende
Informationen zu dessen Verbrauchshistorie ?egen Entgelt zur Verfiigung (siehe Ziffer 1%‘
3.7 Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung der Messeinrichtungen an seiner Entnahmestelle durch eine
Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle . S. v.g§ 40 Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden
nur dann zur Lest, sofem die eichrechtichen Verkehrsfehlergrenzen nicht iberschritten werden.
38 Ergibteine Nachprifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrechtiichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehlerin der
Ermitiung des Rechnungsbetragsfest%estellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu
wenig berechnete Belrag unverzﬂﬂlic erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der néchsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das AusmaR des
Fehlers nicht einwandfre festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und liegen auch keine rechimali ermittelten Ersatzwerte vor), so
ermittelt der Lieferant den Verbrauch fiir die Zett seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch Schétzung entsprechend Ziffer 3.1, Ansprilche nach
dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
iiber eingn gréReren Zeitraum festgestell werden; in diesem Fallist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrénkt.
39 Andert sich das vertra%hche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet der Lieferant geanderte verbrauchsunabhéngi?e
Preishestandteile tagesgenau ab. Fir die Abrechnung genderter verbrauchsabhangiger Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte
Verbrauchsmenge desKundenim Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schatzung nach billgem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor
und nach der Preisanderung aufgeteilt, wobei jahreszeitiche Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte
angemessen zu bericksichtigen sind. Die nach der Preisénderung anfallenden Abschlagszahlungen kdnnen entsprechend angepasst werden.
4 Schalt%erét: Installation, Beschédigung, Storun
41 Der Netzbetreiber bestimmt den Anbringungsort des Schaltgerats. Bei der Wahl des Anbringungsortes ist die Moglichkeit der
Fernbedienung zu beriicksichtigen. Der Netzbefrelber hat den Kunden zu beteligen und dessen berechtigte Interessen angemessen zu
beriicksichtigen. Er ist verpfiichtet, auf Verlangen des Kunden einer Verlegung des Scha\tgeréts zuzustimmen, wenn dies ohne Beeintréchtigung
einer einwandfreien Fernbedienung maglich ist. Der Kunde hat die Kosten einer Verlegung des Schaltgeréts nach Satz 4 zu tragen.
42 DerKunde hat den Verlust, Beschécigungen und Stdrungen des Schaltgerats dem Netzbetreiber unverziigich mitzuteilen.
5 Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung/ Aufrechnung
51 Samtiche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschlége und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten
nach biHi?em Ermessen (§ 315 BGB% im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt féllig und im Wege des
Lastschriftverfafirens, mittels Daueraufirag oder Uberweistng H’iluch durch BarUberweisun%) uzahlen.
52 Befindet sich derKunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene MalSnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen.
Fordert der Lieferant emeut zur Zahlung auf, oder I8sst der Lieferant den Betrag durch Beauftragunfq eines Inkassodienstleisters (auch des
Netzbetreibers) einziehen, stelt er dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Autwand in Rechnung.
53 Einwende gegen Rechnunﬁen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, sofern der in einer Rechnung
angegebene Verbrauch ohne ersichtiichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum
ist und der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch die Nachpr'u'fung nicht die ordnungsgemaRe Funktion der
Messeinrichtung festgestelltist oder sofer aus Sicht eines versténdigen Kunden die emsthafte Mdglichkeit eines offensichtichen Fehlers besteht,
2. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten Eninahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auerhalb der
Plausibiltét liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der Messeinrichtung deren ordnungsgeméBe Funktion bestéigt hat.
Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Klausel unberdhrt.
54 Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskrafti festgestellten Geﬂenanspfﬁchen aufgerechnet werden.
Dies gt nicht iir Anspriiche des Kunden aufgrund vollsténdiger oderteilweiser Nichterfillung oder mangelhafter Erfilung der Hauptleistungspflich-

fen. Weiterhin gt dies nicht fir Forderungen des Kunden, die im Rahmen des Rilckabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des Vertrags enfstehen.

Vorauszahlung
61 DerLieferantkann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener Hahe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus
dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwélf Monaten wiederholtin Zahlungsverzug
gerat oderin sonstigen begriindeten Fallen.

6.2 BeiVerlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde fiir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir
ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszah\un?en legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung st
friihestens zum Lieferbeginn fallig. Die Hohe der Viorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnurﬁszeitraums und
dem aktuellen Vertragspreis oder dem durchschnitfiichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde
glaubhaft‘ dass sein Verbrauch erheblich gerin?er ist,istdies angemessen zu beriicksichfigen.

.3 Die Vorauszahlung wird mit der fwei s ndchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Abschlége nach Ziffer 5.1 oder
Rechnungsbetrégeg verrechnet. Erﬁibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zuleistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu
wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet.
64~ Statteine Vorauszahlungzu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler)
einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftragen.

1 Entgelt/ Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen /

Preisanpassung nach billigem Ermessen

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den Ziffern 7.2 bis 7.4 zusammen.

72 DerKunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhéngigen Arbeitspreis in der sich aus den Preisangaben im Auftragsformular
ergebenden Hohe, getrennt nach Hochtarif / Niedertarif. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fir die Belieferung aller Kunden in
diesem Tarif anfallen éunabhéngig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Vertragsschiusses). Sie enthalten folgende Kosten: Kosten fiir
Energiebeschaffung und Vertrieb, die Kosten fiir Messstellenbetrieb - soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung
t[;Jestellt werden -, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die vom Netzbetreiber erhobene KWKG-Umlage nach ? 12 EnFG, die

Imlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV, die Offshore-Netzumlage nach g ATFEAWG iV.m. ? 12 EnFG, die Wasserstoffumlage nach § 118 Abs. 6 Satz
9 bis 11 EnWG (Die Kosten, die mit der Wasserstoffumlage ausgeglichen werden sollen, werden derzeitin die Umlage nach § 19 StromNEV
eingerechnet), die Stromsteuer sowie die Konzessionsabgaben. Die Preise des Produkts ElseOkoStrom beinalten zusatzlich die Kosten fiir die
Beschaffung sowie die Entwertung der Herkunftsnachweise beim Umweltoundesamt, Der Lieferant ist berechtigt, mit grundzusténdigen
Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte fir den Messstellenbetrieb mit inteligenten Messsystemen und modemen
Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grundzustandige Messstellenbetreiber gegenber dem Lieferanten abrechnet, soweit der Lieferant
sicherstellt dass eine zusétzliche Inanspruchnahme des Kunden fir diese Entgelte durch den grundzustandigen Messstellenbetreiber ausgeschlos-
senist.

73 Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschiuss mit zusétzlichen in Ziffer 7.2 und Ziffer 7.4 nicht genannten
Steuern oder Abgaben belegt, erhdht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden
Hahe. Satz 1 git entsprechend, fals ie Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit einr hoheitich auferlegten, allgemein
verbindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder oder Ahnliches) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem
Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 flhrt bei Erstattun%en (z.B.inForm negativer
Umlagen) zu einer entsprechenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt icht, soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunktihres
Entstehens bereits bei Vertragsschiuss konkret vorhersehbar waren oder dieJ‘eweiIige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht.
Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen
Vertrat};]sverhé\tnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kdnnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der
Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird iber eine solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.
74 usétzlich falltauf die Preisbestandteile nach Ziffer 7.2 sowie auf etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hohetich auferlegte
Belastungen nach Ziffer 7.3 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hahe an. Die derzeitige Hohe der Umsatzsteuer ergibt sich aus den
Preisangaben im Auftragsformular.
75 DerLieferantteilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach vorstehenden Ziffern zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit
76 DerLieferantist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Ziffer 7.2 - nicht hingegen etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben
und sonstige hoheitiich auferlegte Belastungen nach Ziffer 7.3 sowie die gesondert in der jeweils gettenden Hohe an den Kunden weitergegebene
Unmsatzsteuer nach Ziffer 7.4 - durch einsettige Leistungsbesfimmung nach biligem Ermessen gemaf § 315 BGB anzupassen (Erhhungen oder
Senkungen). Anlass fiir eine solche Preisan assunfq ist ausschiieRlich eine Anderung der in Ziffer 7.2 genannten Kosten. Der Lieferant berwacht
fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Verénderun% der Kosten nach Ziffer 7.2 seit der
jewells vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer bzw. - sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer erfolgt ist - seit der
erstmaligen Tarifkalkulation nach Ziffer 7.2 bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der akiuellen Preisanpassung beschrénkt.
Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenléufig zu saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des
Ligferanten nach biligem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweligen Zettpunkte einer Preisanpassung; diese sind so zu wahlen, dass
Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden unglinstigeren MaRistaben Rechnung getragen werden als Kostenerhtihun%en, also Kostensenkungen
mindestens in gleichem Umfan? preiswirksam werden wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat geméR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung
des biligen Ermessens des Lieteranten gerichtich iberpriifen zulassen. Anderungen des Grundpreises und des Arbeitspreises nach dieser Ziffer
sind nur zum Monatsersten maglich, bef Bestehen einer Preisgarantie frihestens jedoch zum Ablauf der Preisgarantie , bei Vereinbarung einer
Mindestlaufzeit frihestens zum Ablauf dieser Mindestlaufzeit Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die
Anderungen spétestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamuwerden in Textform mitteit. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom
Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
77 Informationen iber akiuelle Produkte (insbesondere gebiindette Produkte bzw. Leistungen) und Tarife erhdlt der Kunde unter 05223 967-0
oder im Internet unter www.ewb.aov.de.
8 Erbringunﬁ von Dienstleistungen nach § 41d EnWG
Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschiuss einer vertraglichen Vereinbarung mit einem Dritten Gber die Erbringung von
Dienstleistungen hinsichtiich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit und tiber einen anderen
Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Er ringun% der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung - soweit
und so\an%e diese nicht durch eine Festlequng der BNetzA entbefrlich wird - gegen angemessenes Entgelt ermglichen.
9 nderungen des Vertrags
Die Regelungen des Vertra%s beruhen auf den %ﬁsetz\ichen und sonsfigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B.
EnWG, StromGVV, StromNZV, MsbG, MessEG, MessEV, hdchstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen und Beschliisse der BNetzA?). Das
vertragliche Aguivalenzverhéltnis kann nach Vertragsschiuss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedin-
%ungen (z.B.durch Gesetzesénderungien, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits - etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen
esetzgebungsverfahrens und dem Inkraftireten - absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht
unbedeutendem MaBe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschiuss ein im Vertrag entstandene Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten
bei der Durchfiihrung des Vertrags entstehen lassen (etwa, wenn die Rechisprechung eine Klausel fir unwirksam erklért), die nur durch eine
Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen Féllen st der Lieferant verpflichtet, den Vertrag - mit Ausnahme des Entgelts -
unverziiglich insoweit anzupassen undloder zu erganzen, als es die Wiederherstelung des Aquivalenzverhlinisses von Leistung und
Gegenleistung undloder der Ausgleich entstandener Vertragslicken zur zumutbaren Fort- und urchﬂihrunf? des Vertragsverhéltnisses erforderlich
macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten mdglich.
Die Anpassun% wird nur wirksam, wenn der Lisferant dem Kunden die Anpassung spétestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in
Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertra? ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
derVemaEsanpassung 74 kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Miteilung gesondert hingewiesen.
I:IIO t instellung der Lieferung  Fristlose Kiindigung / Sonderkiindigungsrecht bei

esssystem

101 Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnutzung selbst oder durch einen Dritten, efwa den
zusténdigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft Energie unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl’) und die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren
unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.
102 BeiZahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den laufenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder
Vorauszahlun%, mindestens aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls berechiigt, die Lieferung einzustellen
und die Anschlussnutzung selbst oder durch einen Dritten, etwa den zusténdigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des
Mindestbetran bleiben nicht titulierte Forderun?en auler Betracht, die der Kunde schIUssig beanstandet hat oder die wegen einer Vereinbarung
2wischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskréftig entschiedenen Preiserhdhung des
Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Fo?en der Unterbrechung auer Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs
stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfnglich nachkommt. Dem Kunden wird
die Unterbrechung spétestens vier Wochen vorheran%edroht und die Beauftragung eines Dritten, etwa des Netzbetreibers mit der Unterbrechung
der Anschlussnutzung acht Werktage vorher durch briefliche Mitteilun% unter Angabe des Zeitpunkts der Aufragserteilung angekiindigt. Der
Lieferant wird den Dritten, etwa den Netzbetreiber zu dem in der An Undigun% genannten Zertpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu
unterbrechen, wofiir der Dritte, etwa der Netzbetreiber nach den Vorgaben des einheitichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werkiage
Zeithat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingen entge%enstehen‘ unverziiglich hinweisen,
103 Der Gesetzgeber hat mit § 1180 EnWG ein befristetes gesetzliches Recht zur Veersorgungsunterbrechung gegeniiber Haushalskunden
nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefilrt, das voraussichtlich bis zum 30.04.2024 gittund dem vertraglichen Recht zur Versorgungsunterbrechung aufgrund
von Zahlungsverzug nach dieser Ziffer 10 fiir diese Kunden vorgeht, Nach § 118b EnlNG st eine Versorgungsunterbrechung vier Wochen nach
vorheriger Androhung maglich, wenn der Kunde seiner Zahlungsverpfiichtung trotz Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden ist nach § 118b Abs. 7
EnWWG vor der Versorgungsunterbrechung insbesondere der Abschluss einer Abwendungsvereinbarung, zur Vermeidung der Versorgungsunterbre-
chung, anzubieten. Die Regelun zurUnterbrechungaund 2ur Wiederherstellung der Anschlussnutzung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser
Ziffer 10 sind fir die Dauer der Wirksamkeit des § 118b EnWG ausgesetzt.
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104 Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung derBeIief‘erun%sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stelltdem Kunden
die dadurch entstandenen Kosten nach tats&chlichem Aufwand in Rechnung. Die Belieferung W|rd.unverzug||ch.W|ederher?estellt wenn die Grinde
fir die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahitsind; sofer keine Barzahlung erfolgt bleibtes dem
Kunden zur Verkirzing der Unterbrechungszeit auch bei einer eteiten Einzugsermchtigung unbenommen, die Kosten der Unierbrechung und
Wiederherstellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen, o o )

10.5  Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gbekundlgt und die Lieferung eingestellt werden. Der

Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim zustandﬁ;en Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle

einer auBerordentlichen Kiindigung' des Lieferanten frotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers,

Prozessfristen aus den Festlegungen der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) tber den Zeltﬁynktder\/ertragsbeend@un hinaus

dem Lieferanten bilanziell zugeoranet werden, ohne dass der Lieferant dafiir einen Auﬂsglemh ernalt }z. B. im Rahmen der Mefr- oder

Mindermengenabrechnung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwahrende Belieferung das Entgelt nach diesem

Vertrag. Einwichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Energfle.d\ebstahls nach Ziffer 10.1 oder im Fall eines Zahlungsverzugs

unter den Voraussetzungen von Ziffer 10.2. Im letztgenannten Fall st dem Kunden die Kun(jl?ung mind. zwei Wochen vorher

anzudrohen. Die Kun?(igur&g unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung aufier Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsver-
2ugs stehen oder der KUnde darleqt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpfichtungen vollumfanghch nachkommt.

06 Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag, abweichend von Ziffer 8 der Anlage Auftrag zur Lieferung von ElseHeizS{rom, bei
einem bevorstehenden Ersteinbau eines intelligenten Messsystems mit einer Frist von zwei Monaten auf den angekindigten Zeitpunkt
des Einbaus zu kiindigen. Der Lieferant wird dem Kunden in diesem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fir den Abschluss eines neuen

Energieliefervertrags unterbreiten.

11~ Haftung §

111 Der Lieferant haftet bej schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei .Nichterfu\lunTQ der Lieferpflicht oder ungenauer

oder versXateteyAbrechnun ) fiir dadurch entstandene Schaden nach Mafs?abeyonzmer 11.2bis 11.6. ) o

1.2 Anspriche wegen Schaden durch Un‘terbre.chu‘n% oder bei Unregelmaigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich

um Eolgen einer Storung des Netzbetriebs einschiieRlich des Netzanschlusses handelt, gegendber dem Netzbetreiber geltend zu

machen.

1.3 Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich (iber die mit der Schadensverursachung zusammenhangenden

Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder vonthm in zumutbarer Weise aufgeklart werden konnen.

114 Inallen lbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft

verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt

nicht bei Schéden aus der Verletzuni; des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit oder der schuldhaften Verletzung wesenflichier

Vertra%s fichten, d. . solcher Pfichfen, deren Erfilung die ordnungsgemaRe Durchiihrung des Vertrags lberhaupt erst ermogiicht

und auf deren Einhaltung die Vertragspartei re%elmaﬁw vertrauen darf Pso . Kardinalpflichten). o

115 Im Falle einer Verletzung wesentiicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahridssigkeit beruht,

beschrénkt sich die HaftunP auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrags als magliche Folge der Vertragsver-

letzung vorausgesehen ha | i

112.6 Ble Bestimmungen des Produkthaftungsgesefzes bleiben unberihrt.

mzu

121 Der Kur?de ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzu%.unverzﬂglich vorab unter Angabe des Umzu%sdatums, der neuen

Anschrift und der neuen Zahlernummer oder Marktlokations-dentifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese

Mitteilung bis spétestens zehn Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung

beim Nefzbetreiber zu ermdglichen. . ) o

12.2 EinUmzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde

aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers ziet. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden

fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues An?ebot. ) o

123 BeiUmzuginnerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann der Kunde den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen

in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der zur Bezeichnung seiner zukinfiigen Entnahmestelle verwendeten

Marktlokations-Identifikationsnummer kindigen. D\e.Kund%ung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu

einem spateren Zeitpunkt erklért werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den

bisherigen Vertragsbedingungen an seinem neuen Wohnsitz weiterbeliefern, wenn der Liferant dem Kunden dies binnen zwei Wochen
nach Erhalt der und|gung anbietet und die .Belleferung an dessen neuem Wohnsitz mdglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des

Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechizeitig mitgeteilt hat. ‘ ) !

124 Unterbleibt die Mntellun? des Kunden nach Ziffer 12.1 aus Grinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die

Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflchtet, weltere Entnahmen an seiner bisherigen Eninahmestelle, fiir

die der Lieferant gegeniiber dem drtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Ver?utung u

fordern berechtiqt ist, nach den Preisen des Vertra?s 2u vergiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverzilglichen Abmel dun? der

bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspétet erfolgten

Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberihrt.

13 Ubertragung des Vertrags o ) ) )

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertra1qla\s Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftich

lpistungsfahigen Dritten 2u ibertragen. Eine Ubertragung nach Satz Tist dem Kunden spétestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der

Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne

Einhaltung einer Kint jﬁungsfnst z2um Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung 2u kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom

Lieferantenin der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche

Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen . S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer unbertihrt.

14 Vertra%sstrafe )

141 Verbraucht der Kunde Energie unter Um%ehunﬁ,‘ Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach

Unterbrechung der Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die tatséchliche, sofern

nicht feststellbar, fiir die geschatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir'sechs Monate auf der Grundlage einer

téglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden

Vertragspreis zu berechnen. . o ) !

14.2 " Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die

2ur Preisbildun erforderllchenAngﬁben zumachen. Die Vertragssirafe betrégt das Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfiillung

seiner Verpflichtung nach dem fiirinn ?eltenden Venra?sprels 2usaizlch 2u zahlen gehabt hétte. Sie darf fi den tatschichen, sofern
der Beginn der Mifteilungspflicht nicht feststellbar ist, fr einen geschatzten Zeitraum, langstens aber fiir einen Zeitraum von sechs

Monaten verlangt werden.

15, Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten / Widerspruchsrecht o )

151, DieDS-GVOsiehtu. a. Informationspflichten bei der Erhebung RersonenbezogenerDaten (alle Informationen, die sich auf eine

identifizierte oder identifizierbare natiiriche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfillung von Vertragen werden gegebenen-

falls nichtnur Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder ErfullunFsgehllfen
knachfolgend sonstige Betroffene’), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner. Gerne machten wir Sie daher als unseren

Kunden oder als sonstigen Betroffenen (iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO

informieren. Diese Information gilt nicht fir ie Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (siehe obqn%aufwe\sen.

Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortiich und an wen Kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fir die Verarbeitung Ihrer personenbezo-

g?ng D%ten |sé: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker Strae 205, 32257 Biinde, Tel.: 05223 967-0, E-Mail:

info@ewb.aov.de

16.2. Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezoaenen Daten unter E-Mail:

\e/wa@deudat.de, DEUDAT GmbH, Thomas Habicht, ZehntenhofstraRe 5b, 65201 Wieshaden, Telefon: +43 611 950008-40, gerne zur

erfligung.

15.3.g '\%lelche Arten von'personen‘bezo%enen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage

erfolgt die Verarbeitung? Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten: )

. |dentifikations- und Kontaktdaten des Kunden ?z B. Familien- und Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,

Kundennummer, gﬁ%ebenenfa\ls Firma, gegebenenfalls Registergericht und -nummer,

Be?ebenenfal\s.i]. BDEW-Codenummer, gegebenenfalls Vertragskontonummer),

aten zur |dentifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Z&hlernummer, Identifikationsnummer der

Marktlokation, Entnahmestelle

. Angbaben zum Belieferungszeitraum

. Verbrauchs- und Einspeisedaten,

. Abrechnungsdaten (z. B, Bankverbindungsdaten) und

. Daten zum ahlun?sverha\ten, o . )

Daten von sonstlgen Betroffenen: z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiilungsgehilfen unseres Kunden:

. Kontakidaten éz. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

, Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb)] )

15.4.  Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken und auf fo!?ender Rechtsgrundlage verarbeitet:

3 Datens unseres Kunden zur Erfiillung des Vertraﬁsverha\tmsses mitdem Kunden und Durchfuhrung vorvertraglicher
Mafnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 fit. b) DS-GVO. )

b) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem MsBG sowie

we?en handels- oder steuerrechtiicher Vor%aben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1t g?. -GV0, !

] Dafen unseres Kunden und sonstiger Betrotfener zur Wahrehmung von Auf%aben, die im offentlichen Interesse liegen

g. B. aus dem Messstellenbetnebs;ﬁesetz) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 it. ) DS-GVO. o

aten sonstiger Betroffener zur Erfillung des Vertragsverhéltnisses mit unserem Kunden und der diesbez(iglichen

Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 In.rq DS-GVO, da die Erfillung des Vertrags-

verhdltnisses mit unserem Kunden und die diesbezilgliche Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen sowohl unser

berechtigtes Interesse des Lieferanten als auch das unseres Kunden darstellt )

e) Daten unseres Kunden und sonsther Betroffener zur Dlrektwerbunﬁ auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 t. f) DS-GVO,

da Direktwerbung das berechtigte Interesse des Lieferanten darstellt. )

) Daten unseres Kunden und sonstll_:qer Betroffener gegebenenfalls auch zurTeIefonwerbun? undloder zur E-Mail-Werbung auf
Grugdla%e einer ausdriicklichen |nW\II|gun%gema Art. 6 Abs. 1 lit. @) DS- GVO. Im Falle von Telefonwerbung qilt dies nur
beziiglich unserer privaten Kunden (keine Gewerbebetreibende). Seine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder E-Mail-
Werbung kdnnen Sie jederzeit uns gegenuber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Ener%le- und asse[versorgung
Biinde GmbH, Osnabriicker Strafte 205, 32257 Biinde, Telefax: 05223 967-148, E-Mal: |nfo@ew .aov.de. Der Widerruf der
Einwiligung erfolgt fir die Zukunft und berdirt nicht die RechtméRigkeit der bis zum Widerruferfolgten )/erarbeltun?.

[ Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden durch die Auskunftei Creditreform Herford &
Minden Dorff GmbH & Co.KG, Krellstr. 68,32584 Lahne, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. b) DS-GVO als vorvertragliche
MaRnahme und Art. 6 Abs. 1t.f) DS-GVO, da die Ermittlung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von

 Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse des Lieferanten darstelt. = o

In diesem Zusammenhang werden der 0. g. Auskunftei zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation

oder unter Beriicksichtigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen missen.

desKunden FN.amen, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten tber nichtvertragsgeméies oderbetr(]?e[isches Verhalten tbermittel.

Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung .(Sclorm?) um Dritten

Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwirdigket flieBen unter

anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein. . .

16.5.  Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten ge?enuber anderen Empfangern? )

Eine Oﬁenle?ung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt - soweitim Rahmen der in Ziffer 15.4. genannten Zwecke

- ausschlieBlich gegentiber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empféngern; . }

. Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, fir die Durchfiihrung und nach Beendigung des
Vertrags Sowie zur Prowsmnsabwmk].u%g. » o } -

. Auskunfteien und Scorln%-Anmeterfur onitétsauskinfte, Einmeldungen und zur Beurteilung des Kreditrisikos.

. Netzbetreiber und Messstellenbetreiber fiir Belieferung und Abrechnung. Dies gilt auch fiir wirtschattlich sensible
InformationenimSinne von§6a ENWG. . o

. Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fiir Abrechnungen sowie Abwicklungen von Zahlungen.

. T-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer [T-Infrastruktur. o o i -

. Qffentliche Stellen in begrindeten Fallen (z. B. Kommunalbetriebe, Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden, Polizei,
Staatsanwaltschaft, AufSichtsbehdrden). o . .

. Inkassodienstleister und Rechtsanwalte, um Forderungen einzuziehen und Ans&)ruche erichtlich durchzusetzen. Kommt es
im Inkassofall zur Ubermittiung personenbezogener Daten EKunden- und Kontakdaten, ah\ungs;, Verbrauchsstellendaten
und Daten zur Forderung) an éinen Inkassodienstleister, setzen wir Sie vorher tber die beabsichtigte Ubermittung in Kenntis.

158, Zudem verarbeitet der Lieferant ge[sonenbezogene Daten, die er von den in Zifler 15.5 genannten Empfangem bzw,

Kategorien von Empféngern erhalt. Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er aus offentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus

Grundbiichern, Handelsregister und dem Internet zulssigerweise gewinnen durfte, o

15.7._Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittiénder? Eine Ubermittiung Ihrer personenbezo-

gienen Daten an oder in Drittander oder aninternationale Organisationen erfolgt nicht.

58. Fiir Welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten eﬂsEelche.rt? Personenbezogene Daten werden zu den unter
Ziffer 15.4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fir die Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche
Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus aem Handels- und Steuerrecht ( § 147 AQ, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis
zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre personenbezogenen Daten solange gespeichert,
wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlégigen rechtlichen
Eiestlmmun%en esteht, [angstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren tiber das Vertragsende hinaus oder bis Sie der Verarbeitung
fiir Zwecke der Direkiwerbung widersprechen oder eine hierfir erteilte Einwilligung widerrufen.

5.9, Welche Rechte habe ch in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns geg%enuber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

. Rechtauf Auskunft Giber Ihre gespeicherten personenbezp%enen Daten &Art, 15D8-GV0Q), o

. Rﬁh} gtﬁ)fsBe(Brl\?(rﬁt)\gung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind

. -GVU),

. kecht auf Lésqhun%, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und die Speicherun% daher nicht
hmebhr eg\ortd%h[c)réls(; %er Sie eine erteilte Einwilligung zur\/erarbenung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen

aben (Art. 17 DS-GVO),

. I}efh} g%fSEinschrénkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist

L. -GVU),

. echt auf Ut;ertra?ung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezp%enen Daten (Art. 20 DS-GVO),

. Recht auf Widerruf einer erteitten Einwiliqung, wobei der Widerruf die RechtméRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwiligung
erfolqten Verarbeitung nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVOB)und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO). ! ) o

16.10. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen Vert[a?sab-

schluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen Folgen hétle die

N|ch1berenstellyn%2 Im Rahmen des Vertragsverhéltnisses hatunser Kunde uns diejenigen personenbezogenen Daten &vgl. Ziffer 15.3)

bereitstellen, die Tir den Abschluss und die Durghfuhrunﬂ des Vertragsverhaltnisses und die Erfiilung der damit Verbundenen

vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache nach auch Kontakidaten von Mitarbeitern oder Dritten (z.

B. Erfullungsgehifen oder Dienstleister), denén sich unser Kunde einvernehmlich bedient. Ohne die erforderlichen Daten sowie

gegensemge personliche Kommunikation mit den zusténdigen Mitarbeitern—bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten - kann

as Vertragsverhdltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden, )

1611, Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschiieflich Profiling? Zum Abschluss und zur Erfillung des Vertrags

findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling statt.

.12, Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten? ‘ !

Wir verarbeiten verarbeitet ‘R/ersonenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhéltnisses mit unserem Kunden von diesem

oder von Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus dffentlich zugan?hchen Quellen, z. B. aus

Grundbiichern, Handelsregistern und dem Internet, zuléssigerweise gewinnen durften. AuRerdem verarbeiten wir personenbezogene

Daten, die wir zuldssigerweise von Unternehmen innerhalb Unseres Konzems oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern, erhalten.

Widerspruchsrecht ) ) . !
Sie konnen uns gegenubewederze\tde[Verarbeltung Ihrer persanenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von
Griinden widersprechen, Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke
der Direktwerbung verarbeiten und die Daten [0schen, wenn eine Verarbeitung nicht’zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung
des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist. o } }
Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufqabe, die im offentlichen Interesse i. S. d..Art. 6 Abs. 11t ¢)
DS-GVO liegt, oder auf ein bereqhtlgtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermittiungen von
personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemaRen oder betrilgerischen Verhalten unseres Kunden an Auskunfteien), kinnen Sie
uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus Ifrer besonderen Situation erg\?vben, Jederzeit unter Ang}abe dieser Grinde wltfersprechen.
Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begrindeten Widerspruchs grunpsatz ch nicht mehr fiir die betreffenden
Zwecke verarbeiten und die Daten |dschen, es sei denn, wir kdnnen zwm?en e Grinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
IFE\terhetssen, R“e%hte und Freheiten tberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
echtsanspriichen.
Der Wider%)ruch ist zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH, Osnabriicker Stralle 205, 32257 Biinde, Telefax:
05223 967-148, E-Mail: info@ewb.aov.de.

16 Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten/ Lieferantenwechsel »

161 Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgetten sind beim jeweils zustandigen Netzbetreiber erhélich.
16.2_EinLieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltiich. Nach dem Wechselist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten
den fiirinn mageblichen Verbrauch des ver?lelchba[en Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht
zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

17 Streitbeilegungsverfahren ) ) ‘

1 Energ|eversor?un sunternehmen  und  Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von
Verbrauchern!. S. d. § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitét von Leistungen des Unternehmens
LVerbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnefz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie
etreffen, im Verfahren nach d§ 111a EnWWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten.
Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH, Osnabriicker Strale 205, 32257 Biinde,
052239670, info@ewb.aovde )

172 Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zur
Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht
innerhalb der.Bearbeltunﬁsfnstgeantwortet hat.§ 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt, Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren
bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schiichtungsstelle hemmt die gesetzliche
Ver]ahrung emaﬁg 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren'(z. B. nach
dem EnWi .gzu beantragen, bleibt unberihrt, )

173 Die Kontaktdaten der Schiichtungsstelle sind derzeit:

Schiichtungsstelle Energiee. V.,

Friedrichstrafte 133, 10117 Berlin,

Telefon: 030 27572400, Telefax: 030 275724069,

E-Mall: mfo@schhchtungsste\Ie-energle.de,

Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de. . ) o o

Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir den Bereich Elektrizitét und Gas sind erhaltiich iber den
Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,

Postfach 8001, 53105 Bonn,

Telefon: 0228 141516, Telefax: 030 22480-323

E-Mall: verbraucherservice-energie@bnetzade. o )

174 Verbraucher haben die Moglichkeit, Uber die OnI\ne-StreltbelIegurkgs-PIatrform der Europdischen Union kostenlose
Hilfestellung filr die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online- \enstlegslun%svertrag Sowie
Informationen dber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der Européischen Union zu erhalten. Die Online-Streitbeile-
%ungs-PIattform kann unter folgendem Link aufgerufen werden: http:/fec.europa.eu/consumersfod.

8.  Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz ' o
Im Zusammenhang mi einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste
Wuhrthm der Energiedienstleister, Anbieter von Energileaud|ts und Anbieter von Ener%eefﬂmenzmalsnahmen aufgefiihrt sind.

Veiterflihrende Informationen zu der so genannten Anbieteriiste und den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Sie
kbnnen sich zudem bei der Deutschen Energleagemuruberdas Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen
erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

19.  Kostenpauschalen
Sonstige Kosten )
Kosten fiir Bankriicklastschriften
Dokumentenpauschale (Herstellung und
Ubersendung von Ablichtungen und Abschriften;
Ubersendung dieser als elekironisch Datei) ) 3000€ 35670€ o
In den %enannten Bruttobetragen st die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthatten; wird kein
Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.
20 Schlussbestimmungen ) o )
201 Die Regejunﬁen dieses Vertrags sind abschlieRend. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht. ) )
tZJ%Z So&ten einzelne Bestimmungen des Vertrags unwirksam oder undurchfilhrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
rigen wirksam.

. netto ~ brutto
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Stromkennzeichnung der Stromlieferung 2024

Energie- und Wasserversorgung Blinde GmbH (EWB), Osnabrticker Str. 205, 32257 Bunde, gemal3 8 42 EnWG
vom 07. Juli 2005, geandert 2025

Gesamtunternehmensmix

Vergleichsdaten Deutschland Kernenergie 02%
Kernenergie 0,0% Kohle 448 %
Kohle 22,8% .
Erdgas 13,4 %
0

Strom aus Erneuerbare Erdgas 266% -/.
Energien mit Strom aus Erneuerbare
Herkunftsnachweisen, nicht C Energien mit
gefordert nach dem EEG 11,4 % Herkunftsnachweisen, nicht
Sonstige fossile gefordert nach dem EEG 26,4 %
Energietrager 1.5% Sonstige fossile

o~ 0
Strom aus Erneuerbare Energien, Energietrager 20%
gefordert nach dem EEG 50,9 %

ElseStrom ElseRegionalStrom

Kernenergie 0,1% Strom aus Erneuerbare Energien

Kohle 293% aus der Region, gefordert
nach dem EEG 50,9 %
Erdgas 17,4 %
Strom aus Erneuerbare 1,0% I
Energien mit *——
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG
Sonstige fossile .
Energietrager 1.3%
Strom aus Erneuerbare Energien,

gefordert nach dem EEG 50,9 %

ElseOkoStrom

Strom aus Erneuerbare 50,9 % Strom aus Erneuerbare 50,9 %
Energien, gefordert Energien, geférdert

nach dem EEG nach dem EEG

Strom aus Erneuerbare  49,1% Strom aus Erneuerbare 49,1 %

Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG

/

Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG

Landerkennzeichnung

Gesamtunternehmensmix ElseOkoStrom ElseRegionalStrom Else Strom
Land Anteile Anteile Anteile Anteile
Sweden 19 % 3% 0% 0%
Finland 3% 8 % 0% 0%
Spain 11 % 11 % 27 % 0%
Norway 67 % 78 % 73% 0%
CO2 Auswirkungen Radioaktiver Abfall
Gesamtunternehmensmix 563 Gesamtunternehmensmix | 0
ElseStrom 368 ElseStrom 0
ElseOkoStrom | 0 ElseOkoStrom | 0
ElseRegionalStrom | 0 ElseRegionalStrom | 0
Vergleich Deutschland _ 298 Vergleich Deutschland | 0

g/kWh

g/kWh

Naher dran!
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